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 شبكات التواصل الاجتماعي وأثرها على القيم المجتمعية

 مارات العربية المتحدة في دولة ال   

 د علي النقبي ـــمحم  /دـــــالرائ

 طالب دكتوراه في أكاديمية العلوم الشرطية

 :الملخص

ي دولة ال هدفت الدراسة إلى قياس أثر شبكات التواصل الاجتماعي على القيم  
مارات  المجتمعية ف 

منهج العربية المتحدة، ولتحقيق هذا الهدف تم الاعتماد على الاستبانة كأداة لجميع البيانات، واستخدمت  

 من العاملي     50مقداراها  بسيطة  المسح الاجتماعي لمجتمع الدراسة، وتم تحديد عينة عشوائية  
ً
شخصا

، و  ي مركز الدعم الاجتماعي
ي إمارة الشارقةدائرة  ف 

، وقد توصلت الدراسة إلى عدد من الرعاية الاجتماعية ف 

ي تعلم سلوكيات غي  أخلاقية، كما أنها تساهم 
النتائج كان من أهمها: تساهم شبكات التواصل الاجتماعي ف 

ي ال
اثه الثقاف  ي تؤثر على القيم المجتمعية، وتقلل من اهتمام الفرد بير

ي نشر الأفكار المتطرفة التر
، ف  مجتمعي

المجتمعية الأعمال  ي 
ف  المشاركة  من  و وتضعف  للأفراد،  ،  الاجتماعية  العزلة  عزز 

ُ
مع و ت التفاعل  من  تقلل 

الجوانب  ومن  المجتمع،  أفراد  بي    الاجتماعية  العلاقات  قيمة  من  تقلل  أنها  الاجتماعي كما  الفرد  محيط 

أنها   ي التواصل    تعمل على تعزيز اليجابية لهذه الشبكات فقد بينت 
مع الآخرين، وترسخ القيم الأصيلة ف 

تعمل على نشر العادات والتقاليد المجتمعية الأصيلة بي   الآخرين، وتعمل شبكات  المجتمع وتحافظ عليها،  

ي المشاركة بالأعياد والمناسبات الاجتماعية، كما توصلت إلى  
التواصل الاجتماعي على زيادة مساهمة الفرد ف 

لشبكات التواصل   ((α ≤ 0.05ة حسب تصوّرات المبحوثي   عند مستوى دلالة  دلالة إحصائي    يوجود أثر ذ

 على القيم المجتمعية بأبعادها )العادات والتقاليد، الثقافة المجتمعية، الروابط الاجتماعية( الاجتماعي 

 

، القيم المجتمعية، العادات والتقاليد، الثقافة المجتمعية،   : المفتاحيةالكلمات   شبكات التواصل الاجتماعي

 .الروابط الاجتماعية 
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Social networks and their impact on social values in the United Arab 

Emirates 

                             Major / Muhammad Ali Al-Naqbi   

 

Abstract : 

The aim of the study was to measure the impact of social media networks 

on societal values in the United Arab Emirates (UAE). To achieve this objective, a 

questionnaire was used as a data collection tool, and a social survey method was 

employed within the study's community. A simple random sample of 50 individuals 

was selected from the employees of the Social Support Center and the Department 

of Social Care in the Emirate of Sharjah. The study found several results, including 

that social media networks contribute to learning unethical behaviors and the spread 

of extremist ideas that affect societal values. They also decrease individuals' interest 

in their cultural heritage, reduce participation in community activities, promote 

social isolation, and diminish the value of social relationships within the 

community. On the positive side, these networks were found to enhance 

communication with others, reinforce authentic societal values, spread traditional 

customs and traditions among others, and increase individual contribution to social 

events and occasions. The study also found statistically significant effects (at a 

significance level of α ≤ 0.05) of social media networks on societal values across 

their dimensions (customs and traditions, societal culture, social bonds) 

.  

Keywords: Social media networks, societal values, customs and traditions, 

societal culture, social bonds. 
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 مقدمة: 

ي تغي  وسائل الاتصال الاجتماعي الحديثة    ساهمت
ي المجتمعات    على وجه العموم،  المجتمعات  ف 

وف 

الكثي   ي 
تعان  المجتمعات  هذه  فأصبحت  الخصوص،  وجه  على  مثل؛    العربية  الاجتماعية  المشكلات  من 

وهذا نتاج انتشار وسائل   التفكك الأسري، والتطرف، والعنف، وزادت نسب الجريمة بشكل كبي  وملحوظ،

انعك  مما  اتجاه،  من كل  بنا  تحيط  أصبحت  ي 
التر الحديثة  التواصل  ي وشبكات 

التر القيم  على  بالسلب  س 

 بي   أفراد الأسرة الواحدة. اتساع الفجوة  وأدى إلىتعلموها وتم تنشئتهم عليها، 

ي المجتمع الذي يعيش فيه الفرد، وتعمل على ترسيخ كل الأعراف   
ة ف  وللقيم الاجتماعية أهمية كبي 

ي 
ي عقول وأذهان الشباب ف 

ي ترسيخ مفهوم تلك الأعراف ف 
 ف 
ً
 وأساسيا

ً
 فعالا

ً
الخاصة بالمجتمع، وتلعب دورا

عد من أهم الضوابط على سلوك الأفراد وتحدد أنماط السلوك الم
ُ
قبول وتعمل على تعزيزه،  المجتمع، وت

مها ذلك المجتمع. )عبايدي، ي يحير
 (. 25: 2019وتحد من السلوك الخارج عن القيم والأعراف التر

ال  المجتمع  ي 
ف  خاصة  مكانة  الاجتماعية  العربية وللقيم  قيمه  على   

َ
محافظا يزال  لا  حيث   ، ي

مارانر

ي المجتمعتعمل كافة أجهزة الدولة على ترسيخ وتعزيز منظومة القالأصيلة، و 
وهذا النهج لم يتعارض    ، يم ف 

ال  الذي حققته دولة  والتقدم  التطور  القيم قد مع  أن منظومة  ننكر  المحافل، ولا  ي كافة 
ف  العربية  مارات 

ي المجتمع  
تأثرت بانتشار شبكات التواصل والتقنية الحدثية، إلا أن أصالة ومتانة منظومة القيم المجتمعية ف 

ي لا تزال لها حض
ها على أفراد المجتمع. المارانر  ورها وتأثي 

هذه   تمكنت  حيث   ، الاجتماعي التواصل  شبكات  لمخاطر  عرضة  الاجتماعية  القيم  أصبحت  كما 

 بعد  
ً
ي توارثوها جيلا

الوسائل من السيطرة على عقول وأفكار وقيم الشباب، وتغيي  سلوكياتهم وعاداتهم التر

يف،   . جيل، والتحكم بهم، وتحديد علاقاتهم وتغي  أفكارهم  . ( 15: 2017) ض 

ي مواجهة المخاطر الناجمة عن التقنيات 
وتعير دولة المارات العربية المتحدة من الدول السباقة ف 

ي  
تبت  من خلال   ، الاجتماعي التواصل  شبكات  ومنها  أشكال االحديثة  لجميع  للتصدي  واضحة  اتيجية  سير

ي تح 
ي شارك فيها جميع المعنيي   ف 

ونية، والتر ي فعال  إديث القانون للوصول  الجرائم اللكير
لى نظام قضان 

العقوبة على مرتكبيها ، ولضمان الحد من مثل هذه الجرائم ،عملت على تعزيز الجهود والتعاون    ظوتغلي

ي تهدف الى الحد من مخاطر 
والتنسيق بي   الجهات لنفاذ القانون ووضع اللوائح والأنظمة والجراءات التر

 .  . ( 172- 150: 2019)بن يعروف، شبكات التواصل الاجتماعي

 مشكلة الدراسة: 

، وهي  تعتير منظومة القيم المجتمعية إحدى أهم دعامات استقرار المجتمع ال     ي
من    منبثقةمارانر

تكوين هذا المجتمع، واعتماده على العادات والتقاليد العربية المستمدة من العقيدة السلامية القائمة على  

أخذت  حيث مارات العربية، زيز وترسيخ هذه القيم منذ قيام وتأسيس دولة ال الوسطية والاعتدال، وتم تع 

سيخ  ي تسع لير
التر بية الأخلاقية  الير مادة  تدريس  الدراسية من خلال  المناهج  ي 

ف  ى  القيم أهمية كير هذه 

ال  المجتمع  ي 
ف  القيم  انتشار  منظومة  ي 

ف  التوسع  ومع  الطلبة،  وعقول  أذهان  ي 
ف  ي 
الاتصال   شبكاتمارانر

ة،  الحديث خلال   ي كان لها الأثر الواضح على القيم  و   ظهرت أنماط جديدة من السلوكالسنوات الأخي 
التر
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ي تحدٍ كبي  من أجل مواكبة أنماط هذه السلوكيات،    المجتمعية، مما وضع
يعة والأمنية ف  المؤسسات التشر

ــــر صفو أمنه وسكينته، ولحماي
ّ
ة منظومة قيمه النبيلة من هذا بوسائل حديثة لحماية المجتمع من أن يُعك

 الخطر المحدق. 

ي الجابة  
  التساؤل الرئيس  عن وبناءً على ما سبق يمكن القول بأن مشكلة الدراسة الحالية تكمن ف 

 :  التالىي

ي المجتمع ال  شبكاتما أثر 
؟ التواصل الاجتماعي على القيم المجتمعية ف  ي

 مارانر

 تساؤلات الدراسة 

 الرئيس فإنه يمكن طرح التساؤلات الفرعية التالية: بناء على التساؤل 

؟  شبكاتما أثر  -1 ي
ي المجتمع المارانر

 التواصل الاجتماعي على العادات والتقاليد ف 

؟ شبكاتما مدى تأثي   -2 ي
ي المجتمع المارانر

 التواصل الاجتماعي على الثقافة المجتمعية ف 

؟   التواصل الاجتماعي على العلاقات والروابط  شبكاتما أثر   -3 ي
ي المجتمع المارانر

 الاجتماعية ف 

 أهمية الدراسة: 

 : الجوانب التاليةأهمية الدراسة من تنطلق 

العلمية:   التواصل  الأهمية  شبكات  تأثي   يتناول  الذي  ي؛ 
الير موضوعها  من  الدراسة  أهمية  تنبع 

مها المجتمع ال  ي يحير
ها من أهم ضوابط  الاجتماعي وبيان مخاطرها على القيم المجتعية التر ي ويعتير

مارانر

ي تماسك 
ي تساعد ف 

ي بناء شبكة من العلاقات الاجتماعية القوية التر
السلوك لدى الأفراد، وهي الأساس ف 

القيم  القيم فيه، خاصة وأن هذه الشبكات يستخدمها البعض للنيل من هذه  المجتمع والمحافظة على 

ي سلوك الشباب من الجيل الحديث حيث  وتشويــهها ومحاولة إخفاء معالمها الأصيلة، وقد ل
وحظ ذلك ف 

 وهي انعكاس للاستخدام المستمر لشبكات التواصل  
ً
 وقيميا

ً
بدأ ظهور بعض السلوكيات غي  المقبولة أخلاقيا

الاجتماعي ووسائل التقينة الحديثة، إضافة إلى أن هذه الفئة أصبحت لا تبالىي بالتمسك بالقيم الاجتماعية 

ها ن ،   الأصيلة وتعتير  من التأخر وعدم التحض 
ً
 إلى أن الشباب من أهم فئات المجتمع الذين  وعا

ً
قع ي ونظرا

وري إخضاع منظومتهم القيمية للملاحظة،  على كاهلهم مسؤولية البناء، والتنمية، والتقدم فقد كان من الض 

 
ً
 أو إيجابا

ً
الأهمية النظرية أو   مثلوتت ،  والمتابعة، للوقوف على مدى تأثرها بشبكات التواصل الاجتماعي سلبا

:  العلمية  فيما يلىي

ي    شبكاتتقديم دراسة حديثة لبيان مخاطر وآثار   -
التواصل الاجتماعية على القيم المجتمعية ف 

 . ي
 المجتمع المارانر

التواصل الاجتماعي على جوانب أخرى لم تتناولها    شبكاتفتح المجال لدراسات لاحقة لبيان أثر   -

 هذه الدراسة. 

 ية: وتتمثل فيما يلىي الأهمية العمل -1

إلى   - التوصل  ي 
ف  القرار  أصحاب  مخاطر  امساعدة  لمواجهة  شاملة  اتيجية  شبكات سير

ي يستخدمها 
  المجتمع. التواصل الجتماعي وحماية القيم المجتمعية التر
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التواصل شبكات  الخروج بتوصيات من شأنها أن تعمل على وقاية المجتمع من مخاطر   -

ي مجتمع المارات
 . الاجتماعي على القيم المجتمعية ف 

 فرضيات الدراسة 

دلالة   - ذو  أثر  يوجد  لا  الأولى:  مستوىإالفرضية  عند  التواصل    شبكاتل  α≤0.05  حصائية 

ي المجتمع ال 
؟ الاجتماعي على العادات والتقاليد ف  ي

 مارانر

دلالة  الثانيةالفرضية   - ذو  أثر  يوجد  لا  مستوى  إ:  عند  التواصل    شبكاتل  α≤0.05حصائية 

ي المجتمع ال 
؟الاجتماعي على الثقافة المجتمعية ف  ي

 مارانر

دلالة  الثالثةالفرضية   - ذو  أثر  يوجد  لا  مستوى  إ:  عند  التواصل    شبكاتل  α≤0.05حصائية 

ي المجتمع ال 
؟الاجتماعي على العلاقات والروابط الاجتماعية ف  ي

 مارانر

 

 أهداف الدراسة 

أثر شبكات التواصل الاجتماعي على   - تسع الدراسة إلى تحقيق هدف رئيس وهو التعرف على 

ي المجتمع ال 
ي القيم المجتمعية ف 

 مارانر

ي  شبكاتأثر  إدراك -
ي المجتمع المارانر

 . التواصل الاجتماعي على العادات والتقاليد ف 

ي  شبكات مدى تأثي    استنتاج  -
ي المجتمع المارانر

 . التواصل الاجتماعي على الثقافة المجتمعية ف 

المجتمع   شبكاتأثر    فهم وتحليل  - ي 
العلاقات والروابط الاجتماعية ف  التواصل الاجتماعي على 

ي 
 . المارانر

 

 مفاهيم الدراسة 

  :
ً
إجرائيا عرف 

ُ
ت الاجتماعي  التواصل  الا بأنها  شبكات  شبكة شبكات  خلال  من  تتم  ي 

التر الحديثة  تصال 

أو مستخدميها   كيها  ي تسمح لمشير
والتر نت،  برامج بالنير البعض، من خلال  التواصل مع بعضهم  سهولة 

ي مختلف المجالات، ومن أهم هذه الشبكات،  
، انستغرام، سناب شات، تيك متنوعة ف  الفيسبوك، وتويير

ها من الشبكات الا   جتماعية. توك وغي 

تعريفها    بأنهاإالقيم يمكن   
ً
السلوكيات جرائيا أو  الحُكم على الأشياء  يمكن من خلالها  ي 

التر القواعد  : هي 

ي المجتمع
وعيتها وقبولها ف     . وتحديد مدى مشر

 ب
ً
عرف إجرائيا

ُ
ي أنها:  منظومة القيم المجتمعية ت

المعايي  والمبادئ المرغوب بها لدى أفراد المجتمع والتر

الأفراد  لدى  السلوك  ضبط  على  وتعمل  بالمجمتع  الخاصة  والتقاليد  الأعراف  جميع  ترسيخ  على  تعمل 

ي المجتمع. 
ي تماسك المجمتع للحد من السلوك الهادف إلى هدم القيم والأعراف ف 

 وتساهم ف 

 مجالات الدراسة  

: المجال المكا ي
 مارات العربية المتحدة، إمارة الشارقة. دولة ال  ن 

يج الم البشر الرعاية ال  ودائرة  الاجتماعي  الدعم  مركز  ي 
ف  العاملي    بجميع  ي  البشر المجال  تمثل   :

 الاجتماعية بإمارة الشارقة. 
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 : ي
ة الممتدة من شهر أكتوبر    المجال الزمان  ي الفير

ي ف 
 2022نهاية ديسمير    -2022تمثل المجال الزمان 

ة   جراء الدراسة الميدنية وتطبيقها على عينة الدراسة إوهي فير

 الإطار النظري والدراسات السابقة 

: الإطار النظري 
ً
 أولا

 التواصل الاجتماعي  شبكات -1

عرف بأنها:  
ُ
ونية عير شبكة ال إ  شبكاتت

كون فيما  لكير  من الأشخاص يشير
ً
نت، تجمع عددا نير

والأفكار،  الآراء  وتبادل  والتعارف،  التواصل  فرصة  لمستخدمها  تتيح  كة،  مشير بخصائص  بينهم 

ي 
ويــــج لها عير التواصل المرن 

وإقامة العلاقات الاجتماعية والمهنية فيما بينهم، وإدارة أعمالهم والير

ها  ي أو مقاطع الفيديو وغي 
 . (Khan, 2012)أو الصونر

نت تسمح لروادها بإنشاء حسابات  على شبكة ال   شبكات  الناض بأنها وجاء تعريفها عند منال   - نير

ي يتيح فرصة الحوار وتبادل الثقافات بي    إوصفحات خاصة بهم، وربطها بنظام اجتماعي  
ون  لكير

، أو  ي
، أو المرن  ي . ) الأعضاء، من خلال التواصل الكتانر ي

  ( 247: 2019الناض، الصونر

نت، وتسمح بإنشاء وتبادل المحتويات،    التوم بأنها وعرفها محمد   - برامج قائمة على شبكة الانير

ي تشكيل علاقات وحوارات وتبادل 
سهم ف 

ُ
، وت  التكنولوجيا والتفاعل الاجتماعي

قدم المزج بي  
ُ
وت

   . ( 156-137:  2019بينهم. )التوم، للآراء والأفكار فيما 

:    شبكات     عرف بأنها  التواصل الاجتماعي
ُ
ونية واجتماعية تتيح للأفراد   شبكاتت وتجمعات إلكير

ات    . (Khan, 2012)التواصل فيما بينهم وتبادل الخير

نت،    شبكاتبأنها    (Balas)ويعرفها بالاس       اضية على شبكة الانير تستخدم لبناء مجتمعات افير

مكن الأفراد من التواصل فيما بينهم وتباد 
ُ
نشاء مجموعات خاصة كلٌ حسب  إل الآراء والأفكار، و ت

 . ( 25: 2012. )المنصور، ميوله واهتماماته 

 التواصل الاجتماعي على المجتمع  شبكاتل الآثار السلبية

ي نجمت عن  
ة التر ؛ مثل تسهيل التواصل بي     شبكاتعلى الرغم من اليجابيات الكثي  التواصل الاجتماعي

ي تهم حياة الناس، توفي  الوقت والجهد على الشباب  
الناس، تبادل الآراء والأفكار، إبداء الآراء بالقضايا التر

ة، إلا أن   ها من اليجابيات الكثي  عند البحث عن فرص العمل، إدارة الأعمال التجارية والاستثمارات وغي 

، ومن أهم تلك سا  شبكاتهذه ال ي أثرت على الأمن المجتمعي
ي بروز العديد من الآثار والمخاطر التر

همت ف 

  :  الآثار ما يلىي

انتشار   -أ  أدى  حيث  أسرية:  مشاكل  من  عليها  تب  يير وما  الفردية  والانطوائية   شبكات العزلة 

 إلى العزلة والانطوائية عند الأفراد، نتيجة ا
ً
ي التواصل الاجتماعي بي   الشباب تحديدا

لتغي  ف 

نمط وشكل العلاقات الاجتماعية، من العلاقات الواقعية القائمة على صلة القرابة أو علاقات  

اضية القائمة على التواصل عير  
ها، إلى العلاقات الافير  شبكاتالجوار أو الدراسة والمهنة وغي 

. التواصل   .  ( 2011)الأسطل،الاجتماعي
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 التمرد على القيم المجتمعية: يشعر   -ب 
ً
الكثي  من أفراد المجتمع بأن القيم المجتمعية تقف عائقا

وبناء   القيم  هذه  على  للخروج  يسعون  فهم  لذا  المستقبلية،  وتطلعاتهم  طموحاتهم  أمام 

 عن القيود المجتمعية،  
ً
علاقات جديدة يشعر الفرد من خلالها بإشباع حاجاته المختلفة بعيدا

ي تحدد للفرد ما هو مقبول وغي  مقبول 
ام به. التر  ويجب عليه الالير 

تعمل على ضف الشباب عن القيم والعادات والأخلاقيات السائدة    شبكاتولهذه فإن هذه ال         

ي ضعف القيم الاجتماعية لديهم، وروح الانتماء للعائلة والمجتمع  
ي مجتمعاتهم، مما يسهم ف 

ف 

 .  . ( 127:  2015)الحايس، المحلىي

ابط الأسري: أدى الاستخد -ت  التواصل الاجتماعي إلى خلق حالة   شبكاتام المكثف لضعف الير

ابط الأسري، وعدم الاهتمام  ي العلاقة بي   أفراد الأسرة، مما أدى إلى ضعف الير
من الضعف ف 

بالقضايا الأسرية والمجتمعية خاصة عند الأبناء، فهذه القضايا من وجهة نظرهم لم يعد لها 

ة، ي تعمل على تماسك الأسرة  لذا يت  قيمة ولا تمثل لهم اهتمامات كبي 
م التمرد على القيم التر

التواصل الاجتماعي من أجل إشباع حاجاتهم ورغباتهم   شبكاتلذلك يلجأ هؤلاء إلى  ا،  هوترابط

 عن القيود المجتمعية 
ً
 . ( 2012)المنصور،  والأسرية. وبناء علاقاتهم بعيدا

التواصل   -ث  وسائل  انتشار  ساهم   : المجتمعي بعض  التفكك  قيام  إلى  المكثف  الاجتماعي 

المؤسسات والأفراد ممن يحملون الأفكار المتطرفة والمنحرفة إلى استغلال هذه الوسائل من  

أجل إحداث الانقسام والتفكك داخل المجتمعات، حيث يتم نشر الأفكار والمعلومات الهادفة 

قسام بي   أفراد المجتمع إلى جذب الشباب للانضمام إلى تلك المنظمات، مما يؤدي إلى خلق ان

ي وآخرون،  وظهور التفكك الاجتماعي داخله. 
  . ( 15: 2014)ماض 

الاجتماعي على نشر   -ج التواصل  تعمل وسائل  المجتمع:  أفراد  الثقة لدى  الخوف وعدم  زيادة 

شاعات والمعلومات الكاذبة أو غي  المؤكدة عن الجرائم الخطرة وتهويلها، إضافة إلى نشر ال 

ال عن  ال الأخبار  الأطفال عصابات  خطف  جرائم  خاصة  للجرائم،  ارتكابها  رق 
ُ
وط جرامية 

ية. والنساء، والاتجار بالأعضاء   . ( 51: 2017)الحمادي ،  البشر

إثارة الفوض  والتخريب والتحريض على مؤسسات الدولة: وقد تكون هذه الفوض  متمثلة  -ح

زعزعة ثقة أفراد المجتمع بأعمال العنف، والدعوة إلى الاعتصامات، ونشر الفوض  من أجل  

ي وحمايتهم من 
بمؤسساتهم الرسمية، وعدم قدرة أجهزة الأمن من السيطرة على الوضع الأمت 

العبث والتخريب واتلاف ممتلكاتهم العامة والخاصة، باستخدام وسائل التواصل للتأثي  على  

وميوله الدينية  ومشاعرهم  عواطفهم  على  التأثي   خلال  من  وآرائهم  الفكرية.  م  قناعاتهم 

 ، ي    ( 190: 2015)الجنانر

ي تهدف إلى زعزعة الأمن بكافة أشكالهالشاعات و   إطلاق -خ
يسع بعض الأشخاص    :الأكاذيب التر

استغلال   إلى  المنظمات  غي     شبكاتأو  والمعلومات  الشاعات  لنشر  الاجتماعي  التواصل 

الدقيقة عن مؤسسات الدولة ونشاطاتها، والتشكيك بقراراتها خاصة الاقتصادية والسياسية، 

مما قد يدفع أفراد المجتمع إلى التمرد على تلك القرارات، والقيام بزعزعة الأمن وقد يصل  

    . ( 85:2019)سليمة، سساتها. ومؤ الأمر إلى العنف والعدوانية تجاه الدولة 
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 تعريف القيم  

ي تقوم عليها الحياة الانسانية وتختلف بها عن الحياة الحيوانية كما تختلف  
هي القواعد التر

  . (27: 2019الحضارات بحسب تصورها لها. )عبايدي، 

عرف بأنها: 
ُ
ء ما مهتديا بمجموعة حكم يصدره ال وت ي

ي ارتضاها  نسان على شر
المبادئ والمعايي  التر

  ، ع محددا المرغوب فيه والمرغوب عنه من السلوك )العلىي
 (. 4: 2010الشر

 تعريف القيم الاجتماعية 

يتم   منظمة،  انفعالية  عقلية  أحكام  عن  عبارة  والأشياء إ هي  ي 
والمعان  الأشخاص  على  طلاقها 

غوب، ويتم تقدير تضفات أفراد المجتمع  ، وهي بمثابة معايي  لتحديد ما هو مرغوب وغي  مر والنشاطات

يتم  اجتماعية  أو ممكنات  بي   عدة بدائل  اختياره من  يتم  أو معيار  بمثابة مستوى  والحُحم عليها، وهي 

ي المواقف الاجتماعية. ) بن داوود، 
 . ( 13:  2015اختيارها ف 

 

 أهمية القيم الاجتماعية 

ي حياة  أهمية  للقيم الاجتماعية   
ة ف  الأفراد فهي تعمل على ضبط السلوك الذي يمارسه الأفراد  كبي 

مها المجتمع ويسع إلى  ي يحير
ي المجتمع، ويعتمد قبول هذا السلوك أو رفضه بمجموعة القيم التر

ف 

: )عبايدي،    . ( 2019الحفاظ عليها، وترجع أهمية القيم من خلال ما يلىي

ميول وطاق .1 توحيد  ي 
ف  أساشي  بدور  الاجتماعية  القيم  إذا  تقوم  والأمم،  المجتمعات  نها  إات 

المصدر والموجه والقانون والمعيار والضابط المنظم لأفكار ومشاعر وجهود تضمن انتظام  

ي سلام وأمان. 
 حياة الأفراد والمجتمعات ف 

ي تعمل على تأمي   حياة  .2
تحافظ على تماسك المجتمع وتحدد له أهدافه ومبادئه الثابتة، التر

 الناس وسلامتهم وأمنهم.  

ي خدمة غايات وأهداف المجتمع   .3
 .تعمل على ضبط وترشيد الثقافة والفكر وتوظفها ف 

قيمية عالية   .4 المجتمع منظومة  يتبع  المجتمع خاصة عندما  تنمية  ي 
الدور الأساشي ف  تلعب 

 الجودة 

ثلاث  .5 أمة  لكل  أن  ي 
النسان  التاريــــخ  أحداث  لها قوتها ونقاؤها    ةأثبتت  أساسية تحفظ  مصادر 

ي تتبناها وتعيش بها ولها ومقدار وقدرتها على الا 
ستمرار وأول هذه المصادر: منظومة القيم التر

ي تحمي البنيان الاجتماعي للأمة. ثم قدرتها العلمية والاقتصادية ثم قدرتها 
تمسك أهلها بها والتر

 العسكرية. 

 .ه واستمراريتهء تحفظ للمجتمع بقا  .6

ه  .7  .القيم تحفظ للمجتمع هويته وتمي  

 المُفشة للدراسةالنظريات 

فش العلاقة بي    
ُ
ي ت
التواصل الاجتماعي   شبكاتتعتمد الدراسة الحالية على عدد من النظريات التر

التقنية   نحو  التوجه  وبيان حتمية  تفككها،  أو  القيم  بي   هذه  ابط 
الير المجتمعية سواء من حيث  والقيم 

ل المتواصل  والاستخدام  لذلك، وكذلك    شبكاتالحديثة  نتيجة  الحتمية  والعلاقات  الاجتماعي  التواصل 

ي قد تكون إحدى أ
ي والفجوة الجيلية التر

ي المجتمعات، ومن بيان الضاع الثقاف 
سباب التفكك الاجتماعي ف 

 أهم تلك النظريات:  
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 نظرية الحتمية التكنولوجية: 

ي  
يرى أصحاب هذه النظرية بأن التكنولوجيا أصبح لها القدرة على تغيي  طبيعة الواقع الاجتماعي ف 

ي كاف
ة الأمور المتعلقة  المجتمعات وتحديد شكل العلاقات الاجتماعية فيه، وأن لديها القدرة على التحكم ف 

ي 
ي التواصل الواقعي والحقيقر

ين هي سبب الفشل ف  ي نظر الكثي 
ية، كما أن التكنولوجيا أصبحت ف  بتقدم البشر

  ،  لهذه التكنولوجيا وقدرتها على فرض ذاتها وتحديد شكل العلاقات بي   البشر
ً
بي   الناس، وهذا يُعد انتصارا

ي السابق،  لم يعُد  الناس    ن التواصل المباسرر بي   إ حيث  
 كما كان ف 

ً
، وأصبح أقل أهمية عند الشباب تحديدا

 من الحرية والانتفاح على العالم فهم يفضلون التواصل عير شبكات التواصل الاجتماعي  
ً
لأنه يحقق لهم نوعا

، ولهذا أصبحت  ي
ي محيط الفرد الأسري والعائلىي أو المهت 

  بصورة أكير من التواصل المباسرر الذي ينحض ف 

 وتدخلت لتقديم الحلول لهم، وتقريب المسافات وتجاوز الحدود وسائل الت
ً
 حتميا

ً
كنولوجيا الحديثة أمرا

اختلاف   على  الناس  بي    اضية 
الافير العلاقات  يرى   أعمارهملقامة  بينما  وأعراقهم،  ودياناتهم  وأماكنهم 

ق  على  والتأثي   الضعيفة،  الشعوب  على  للسيطرة  أداة  هي  التكنولوجيا  هذه  أن  أفراد آخرون  ناعات 

  المجتمعات، واقتحام حياتهم الشخصية، والعمل على تفتيت العلاقات الاجتماعية الواقعية بي   الناس. 

 (.  2001:107)السيد،

 نظرية التفكك الاجتماعي 

ن الســــــــــــــلوك الجرا ي  إإذ تعد هذه النظرية من النظريات الأســــــــــــــاســــــــــــــية المرتبطة بالقيم المجتمعية، 

، حيث يحدث خلال مراحل التغيــــــعن التغي  ناشئةباعتباره ظاهرة  ي ــــــر الاجتماعي
ر الاجتماعي انفصال حاد ف 

ي المكان والزمان، ولذا  
طريقة الحياة المادية والاجتماعية، ويحدث هذا الانفصــــــــال بصــــــــورة غي  متســــــــاوية ف 

ي يعيشـــــــــــــــو 
ي الأمـاكن المختلفـة التر

ي النـاس؛ ف 
 غي  متســـــــــــــــاوي وغي  متكـاف   ف 

ً
ا ي الأزمنـة فـإنـه يؤثر تـأثي 

ن فيهـا، وف 

 المختلفة. 

ي تفســـــــــــــــي  بعض الظواهر 
ي تطرحهــا هــذه النظريــة فــإنــه يمكن الاســـــــــــــــتفــادة منهــا ف 

 للمفــاهيم التر
ً
وتبعــا

التواصــــــل   شــــــبكاتل  ـــــــــــــــــــــ الاجرامية المرتبطة بالتفكك الاجتماعي الذي قد يحصــــــل نتيجة للاســــــتخدام الســــــي

ي تفســـــي   
شـــــاد بها ف  ظاهرة التفكك الاجتماعي وعلاقته بالجريمة، لأن الاجتماعي وهذه النظرية يمكن الاســـــير

 لمخـالفـة القواعـد والأنظمـة  
ً
الأفراد كلمـا كـانوا غي  معروفي   ) غربـاء أو أجـانـب( لـدى الجمـاعـة كـانوا أكير ميلا

ي المجتمع 
 لفقدان المعرفة الشـــــــــــخصـــــــــــية للفرد ف 

ً
ي الجماعة، لأنه كما يقول شـــــــــــو وملي د نظرا

المعمول بها ف 

ي فإن الف ي المدن الحضـ 
ي الأوضـاع الاجتماعية الأولية ف 

ي تسـود الحياة ف 
 من الضـوابط التر

ً
رد يجد نفسـه حرا

، بأنه كلما كانت العلاقات أولية الصـــــــــــــــغرى والمجتمعات الريفية ، ومن هذا يعتقد منظرو التفكك الاجتماعي

، وأكير خلوا من ا
ً
 وتنظيما

ً
ي المجتمع كان ذلك المجتمع أكير ترابطا

نتشار السلوكيات المنحرفة، بي   الأفراد ف 

 وأكير 
ً
 وأقل تماســــــــكا

ً
والعكس صــــــــحيح؛ أي أنه كلما كانت تلك العلاقات ثانوية كان ذلك المجتمع أكير تفككا

  . ( Shaw & Mckay 1969:4)  معاناة من ارتفاع معدلات الجريمة والانحراف. 

ي هــذا البحــث
ي رؤيتهــا للســـــــــــــــلوك   ،ويمكن الاســـــــــــــــتفــادة من هــذه النظريــة ف 

إذ تنطلق هــذه النظريــة ف 

ــا  ــة ســـــــــــــــواء كـــان مصــــــــــــــــــدرهـ ــاعيـ  عن تمثلهم للقيم الاجتمـ
ً
ا ــاعي الســـــــــــــــليم للأفراد من خلال كونـــه تعبي  الاجتمـ

المؤســـســـات الاجتماعية الطوعية كالأسرة، والدين، وجماعة الرفاق، والمجتمع المحلىي كافة أو المؤســـســـات  

ي الاجتماعية الرســــــــــــمية مثل الســــــــــــلطة، والق
انون، وغي  ذلك ويمكن أن تســــــــــــاهم نظرية التفكك الاجتماعي ف 

ي قد مر من مرحلة المجتمع التقليدي الذي تســــــود فيه العائلة تفســــــي  مشــــــكلة البحث لأن المجتمع ال 
مارانر

الممتدة، وســـــلطة القبيلة إلى مجتمع منفتح نتيجة للكثافة الســـــكانية بســـــبب الهجرة الداخلية، والخارجية، 
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سرة من الممتدة إلى النووية، وظهور أنماط مختلفة للمعيشة، وثورة الاتصالات والتقنية كل  وتحول خط الأ 

 .  ذلك أدى إلى ظهور أنماط مختلفة من الجرائم، وظهور أنماط مختلفة من التفكك الاجتماعي

 

ي 
 
 نظرية الصراع الثقاف

، حيث يؤكد على أن  ( من أول المنادين بنظرية الضــــــــــــــاع الثقSellin, 1975ســــــــــــــيلي   ) يُعد ثورتن  ي
اف 

يــــة مــــا هو إلا دانعكــــاس للتبــــاين بي    ــر ي معــــدلات الجريمــــة بي   الجمــــاعــــات، والتجمعــــات البشـــــــــــــ
الاختلاف ف 

ي جماعة عائلية تمثل 
 ف 
ً
ــوا ية، فالفرد باعتباره عضــــــــ ــر ي تنتمي إليها تلك التجمعات البشــــــــ

الجماعات الأولية التر

ي تحكم تو 
ي تنقل القواعد الســـــــــلوكية التر

ي تنتمي إليها العائلة، دويكتســـــــــب  المؤســـــــــســـــــــة التر
جه الجماعات التر

ي الوقت نفســه هو  
ي جماعات أخرى متعددة،  جميع تلك القواعد الســلوكية منها، وف 

 ف 
ً
كجماعة    عضــو أيضــا

ولكل جماعة من تلك  ية أو الجماعة الرياضــــــــية ونحو ذلك،اللعب أو الجماعة الســــــــياســــــــية أو الجماعة الدين

ي  
 مع مبادئ السلوك التر

ً
الجماعات قواعد سلوكية تنظم الأوضاع الخاصة بتلك الجماعات، قد تتفق أحيانا

 
ً
ــتمراره، وقد تتعارض أحيانا ــاعد على اسـ ــيته وتسـ  من شـــخصـ

ً
 هاما

ً
ــبها الفرد من عائلته، وأصـــبحت جزءا اكتسـ

د يرى أنه  تباأخرى مع تلك القواعد الســــلوكية وتضــــعف من اســــتمرار    لذلك فإن دســــيلي  
ً
اع الفرد لها، ووفقا

 على الفرد وتكون  
ً
ي تمارس ضــــــغوطا

 ازداد عدد الجماعات المعيارية التر
ً
ي أكير تعقيدا

كلما أصــــــبح البناء الثقاف 

ي ) الخليفـــة، 
ي خلاف وتعـــارض مع قواعـــد الجمـــاعـــات الأخرىد موثق ف 

ــة لكـــل جمـــاعـــة ف  القواعـــد الخـــاصـــــــــــــــ

 (.  158م: 2001

اض أن    ويمكن تطبيق  ي هذا البحث من خلال افير
التواصــــــــــــل الاجتماعي هي   شــــــــــــبكاتهذه النظرية ف 

ام بقواعــد ومعــايي  هــذا   
ي هــذا المجتمع، وعليــه الالير

مجتمع قــائم بحــد ذاتــه، وأن الفرد هو عضـــــــــــــــو فــاعــل ف 

يد من قوتها إالمجتمع، ويمكن أن يكتســـب ســـلوكيات   يجابية متوافقة مع قيم وعادات مجتمعه الأصـــلىي فير 

فتنعكس على  شبكاتر هذه الــــــر سليمة عبــــــديه، ويحافظ عليها، وقد يكتسب سلوكيات وعادات وقيم غيل

علاقته بمجتمعه الأصـــــــــــــلىي فتعمل على تفكيك الروابط الاجتماعية والخروج على العادات والتقاليد والقيم 

د، فمنها يمكن أن تزيد التواصـــل الاجتماعي هي ســـلاح ذو حدين بالنســـبة للفر   شـــبكاتالثفافية فيه، لذا فإن 

، وعلى الجانب الآخر قد تكون وســيلة مســاعدة لتدمي  القيم  علاقته وروابطه الاجتماعية بمجتمعه الأصــلىي

ي هذا المجتمع. 
 المجتمعية والثقافية ف 

: الدراسات السابقة 
ً
 ثانيا

ي تناولت موضوعات حول شبكات    
التواصل الاجتماعي فيما يلىي استعراض لبعض الدراسات السابقة التر

أبرز  على  التعرف  سيتم  الدراسات  تلك  خلال  ومن  المجتمعية  القيم  ومنظومة  المجتمع  على  وآثارها 

ي تمت فيها ومناهجها المستخدمة وأماكنها ومن ثم استعراض أبرز نتائجها ومعرفة جوانب  
الجراءات التر

ي الدراسة الحالية، وبيان أوجه الاتفاق والا 
 .ختلاف مع تلك الدراساتالاستفادة منها ف 

 الدراسات العربية 
ً
 أولا

-  ( محمود  دراسة  طالت 2012كشفت  ي 
التر واليجابية  السلبية  ات  التأثي  من  جملةٍ  عن   ،)

ات السلبية بإسهام شبكات  المنظومة القيمية لدى الشباب الجامعي المضي؛ إذ تتمثل التأثي 

لديهم،  الوقت  قيمة  ي 
وتدن  الوطن،  إلى  الانتماء  بقيمة  وعيهم  ييف  بير  الاجتماعي  التواصل 
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المحاف المجتمع، وتجاهلهم  ي 
ف  المساواة  بقيمية  ثقتهم  ي 

وتدن  العامة،  الممتلكات  على  ظة 

وإضعاف الروابط  وضعف تمسكهم بالتقاليد والعادات الاجتماعية، وتقليد الموضات الأجنبية،  

ي   الأسرية، وانهيار العلاقات الاجتماعية،
ها من السلبيات التر ي وغي 

ي ثقتهم بالمنتج الوطت 
وتدن 

ي لشبكات  أصابت قيم الشباب ال ي المجتمع المضي، وأشارت الدراسة إلى الأثر اليجانر
جامعي ف 

ي 
ي تعزيز مفهوم المسؤولية الاجتماعية لدى الشباب، ودورها ف 

التواصل الاجتماعي المتمثل ف 

ام الأفراد للنظام العام.   ي احير
 تكريس قيمية التعاون ومساعدة الآخرين، وأهميتها ف 

ي دور شبكات التواصل الاجتماعي م(  2013) ،  الدبيسي والطاهات  هدفت دراسة -
إلى البحث ف 

ي لعينة 
ي تشكيل الرأي العام لدى طلبة الجامعات الأردنية، واستخدم الباحثان المنهج الوصق 

ف 

( طالب وطالبة، وتوصّلت الدراسة  300عشوائية لعدد من الجامعات الأردنية بلغ عددهم ) 

لت مص 
ّ
 شبكات التواصل الاجتماعي شك

ّ
ر إلى أن

ّ
ي تؤث

ا من مصادر المعلومات والأخبار التر ً درًا كبي 

ي  
ها عزّزت بعض القيم اليجابية كقيم الولاء والانتماء للوطن، وف 

ّ
على تشكيل الرأي العام، كما أن

والتحريض على    ، الداخلىي بالوضع  الخارجية  الأحداث  أخرى كربط  قيم  المقابل كشفت عن 

اب، واستخدام   لمقاطعة التظاهر والاعتصام والض  المجتمع، والدعوة  ي لثارة 
الديت  العامل 

ي تدعو لها الحكومة. 
 بعض الأمثلة والفعاليات التر

 ( والراشدي  ي  العتيتر دراسة  لشبكات 2013واستقصت  واليجابية  السلبية  ات  التأثي  أهم   )

الدمان  ي 
ف  منها  السلبية  فتمثلت   ، ي العرنر الوطن  ي 

ف  الأخلاقية  القيم  ي 
ف  الاجتماعي  التواصل 

ي للشباب والفتيات من خلال السهر حتر وقت متأخر من  ا
الخلل بالنظام الزمت  لمؤدي إلى 

ي 
الليل بل حتر ساعات الفجر الأولى، وهدر الوقت فيما لا يعود عليهم بالنفع والفائدة، وف 

ات  التأثي  بعض  عن  الدراسة  السلبية كشفت  ات  التأثي  هذه  مقابل  ي 
وف  النتاج،  تعطيل 

ي القيم اليجابية لشبكات  
ي نشر معان 

ي كونها الأداة الأقوى والأفضل ف 
التواصل الاجتماعي ف 

ي بناء  
، والسهام ف  ابط والتواصل الاجتماعي

ي النفوس، وتأكيد الير
النبيلة وبثها، وتزكية اليمان ف 

  . المجتمع الفاضل والأمة المحافظة على قيمها وثوابتها السلامية الأصيلة  

( بعض الآثار السلبية لشبكات التواصل الاجتماعي  2013صعليك والزبون ) وأظهرت دراسة أبو  

، وتعزيز  ي كإلادمان على الشبكات، والتأخر الدراشي والأكاديمي
ي قيم الشباب الجامعي الأردن 

ف 

ي 
العرفر أو   ، القليمي أو  العشائري،  اليجابية   .التعصب  الآثار  أهم  الدراسة كذلك  وأظهرت 

الاجتما  التواصل  مثل:  لشبكات  ؛  ي
الأردن  الجامعي  الشباب  لدى  القيم  منظومة  ي 

ف  وأثرها  عي 

ومعلوماتهم   الطلبة  معارف  وتعزيز  والمعارف،  الأصدقاء  مع  الاجتماعية  العلاقات  تعميق 

  .  العامة، وإزالة الحواجز النفسية بي   الجنسي  

-  ( سفيان  أجراها  دراسة  ي 
الجزائر 2014وف  الشباب  استخدامات  إلى  التعرف  استهدفت  ي ( 

ي الأسرة والمجتمع الجزائري، إذ أظهرت 
لشبكات التواصل الاجتماعي وأثر ذلك على علاقاتهم ف 

التواصل  اليو ي لشبكات   عدد ساعات الاستخدام 
بي   أن هناك علاقة طردية  الدراسة  نتائج 

ي عدد ساعات استخدامهم  
الاجتماعي وبي   العلاقات الاجتماعية، فكلما زاد الشباب الجزائري ف 

 ي لشبكات التواصل الاجتماعي زادت علاقاتهم مع أسرهم، وأثبتت الدراسة وجود علاقة  اليو 

ات   استخدام الشباب لشبكات التواصل الاجتماعي وبي   بعض المتغي 
ذات دلالة إحصائية بي  

 .  النوعية كالجنس والمستوى الدراشي
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ي للش -
ي النسق القيمي والأخلافر

باب الجامعي السعودي، وحول تأثي  شبكات التواصل الاجتماعي ف 

( دراسة أظهرت نتائجها أن شبكات التواصل الاجتماعي استطاعت  2014فقد أجرى الجمال ) 

، إذ إنه كلما زاد استخدام الشباب لشبكات التواصل  ي النسق القيمي للشباب الجامعي
أن تؤثر ف 

ات المعرفية والوجدانية والسلوكية لديهم. وكشفت درا  ي الاجتماعي زادت التأثي 
سة لنش ودكان 

ي يحققها موقع الفيس بوك على قيم الشباب الجزائري 2015) 
( عن جملة من الآثار اليجابية التر

الثقافات  العالم، والانفتاح على  أنحاء  الطلبة من مختلف  مثل: إجراء حوارات ونقاشات بي   

التثقيف والتعليم من خلال الحديث مع أشخاص من مستويات مختل  فة،  الأخرى، وإمكانية 

ي اللغات الأجنبية.  
 وتحسي   مستوى التحكم ف 

ي منظومة 2014وأشار الصويان )  -
ات السلبية لشبكات التواصل الاجتماعي ف  ( إلى بعض التأثي 

ارتباطهم   مقابل  حد كبي   إلى  الفعلىي  الواقع  عن  السعودي كانفصالهم  الجامعي  الشباب  قيم 

ي اللغة، 
ات السلبية ف  ، والتأثي  ي

اض   إلى الكذب وضياع الوقت. بالواقع الافير
ً
 إضافة

يف  دراسة   - القيم   ( 2017)ض  على  يحدث  الذي  والتأثي   الثارة  معرفة  إلى  الدراسة  هدفت 

 الكشف عن حقيقة الظاهرة الا 
ً
واضحة،   ا جتماعة وإعطائها صورً الاجتماعية لدى الشباب وأيضا

ي تكثيف الحوار مع الآ   شبكاتودور  
خر والطلاع على ثقافات وقيم وتقاليد التواصل الاجتماعي ف 

ي و وت الأخرى. الشعوب 
ي تمحورت ف 

: صلت الدراسة الى أهم النتائج التر ي
 الآنر

التواصل    شبكات  استخدام  على  الجامعي  الطالب  ،اقبال  متوسط   الاجتماعي أن  نجد  حيث 

، وهو أكير من الوقت الذي يمضيه مع    8استخدام الفيسبوك بمعدل أكير من  
ً
ساعات يوميا

  الأسرة. العائلة مماأدى إلى إنعدام الحوار والنقاش داخل 

ة وبعضهم لا يؤمن   اضية بنسبة كبي 
توصلت الدراسة إلى أن الطالب الجامعي يفضل العلاقات الفير

 بدرجة لا يمكن وصفها.  الصداقةية أو علاقات بالعلاقات العاطف

إلى الدراسة  توصلت  الطلبة    أن  كما  شخصية  تغيي   ي 
ف  بارز  دور كبي   له  الجامعي  الوسط  تأثي  

خلال   النسق   مراحل،الجامعيي    على  الحديثة  التكنولوجية  الوسائل  تأثي   خلال  من  وذلك 

 بذلك قيم الشباب 
ً
 وتقاليدهم. وعاداتهم القيمي لدى الطلاب الجامعيي   مهددا

إلى التعرّف على أسباب استخدام الطالبات لشبكات التواصل  (  2017)   الجب    هدفت دراسة -

، وتحديد درجة تأثي  شبكات التواصل الاجتماعي على تفاعل الطالبات مع الأحداث   الاجتماعي

الوعي   تنمية  ي 
ف  الاجتماعي  التواصل  شبكات  إسهام  درجة  وتحديد  لدى  المجتمعية،  ي 

الثقاف 

  ، ورة تفعيل دور الرقابة على شبكات التواصل الاجتماعي
الطالبات، وتوصّلت الدراسة إلى ض 

ي 
وعمل دورات تدريبية لتأهيل الشباب للتعامل مع إيجابيات شبكات التواصل الاجتماعي وتلاشر

 .سلبياتها

صل الاجتماعي وتغيي   التوا  شبكاتلى معرفة العلاقة بي    إهدفت الدراسة    (  2019)عبايدي  دراسة  

القيم الاجتماعية لدى الطلبة الجامعيي   ، وذلك من خلال القيام بدراسة على عينة من الطلبة  

الدراسة   وتوصلت   . الوادي  جامعة  ي 
ف  الفيسبوك  : إمستخد ي  التالية  النتائج  تطور   لى  أدى 

ي القيم الاجتماعية بحيث  اتصال إلى إنتاج وسائل  تكنولوجيا الا 
تصال جديدة عملت على تغيي  ف 

 أمام شاشة الكمبيوتر دون أن يشعر بذلك، أصبح الفيسبوك يحتل  
ً
 طويلا

ً
ي المستخدم وقتا

يقض 

يحة الطلبة ، حيث يؤثر بشكل   ائح بما فيها سرر ي مختلف المجالات ومن طرف الشر
ة ف  مكانة كبي 
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للم يتيح  فهو  الاجتماعية  القيم  ي 
ف  العالم كبي   هذا  ي 

ف  يبحر   ، سهولة  بكل  التواصل  ستخدم 

 وذلك الا
ً
ه قد يكون سلبا ي دون أن يحس بالوقت الذي يقضيه أمام الفيسبوك ، إلا أن تأثي 

اض  فير

ي أو   من خلال تغيي  العديد من القيم الاجتماعية بمختلف أنواعها ومع ذلك قالجانب اليجانر

ي لتأثي  الفيسبوك على القيم الاجتم ي  السلتر
اعية يتوقف على أساس طبيعة المستخدم ورغبته ف 

 إستخدام الفيسبوك. 

على    (2019)يعروف  بن  دراسة   التعرف  إلى  الدراسة  الاجتماعي    شبكاتهدفت  التواصل 

ي  
التر والسمات  من  توالخصائص  ها  غي  عن  ها  المتصلة    الشبكات،مي   الجرائم  على  والتعرف 

كما تعرض   مرتكبيها،ومعرفة سمات وخصائص  التواصل الاجتماعي من خلال تعريفها    شبكاتب

ب المتصلة  الجرائم  صور  ،التواصل    شبكاتالدراسة  الجهود    الاجتماعي على  الضوء  وتسليط 

ي مواجهة هذه الظاهرة للفت انتباه 
يعية والأمنية المحلية والأقليمية والدولية المبذولة ف  التشر

يعية،الجهات المختصة سواء   عدة نتائج  إلىوتوصلت الدراسة  فيذية،التن أو القضائية أو  التشر

ن لشبكات التواصل الاجتماعي فوائد عدة طرأت على الفرد والمجتمع ، إلا أنها  أأهمها:  ومن  

مواكبة   رغم   ، عدة جوانب  بي    واستقراره  المجتمع  أمن  يهدد  تشكل مصدر خطر  أصبحت 

ي للجرائم المستحددثة إلا أن قانون مكافحة جرائم تقنية المعلومات وتعديلاته  
ع المارانر المشر

ي ووسائل التواصل  عجز عن مواكبة بعض الفق ي تطرأ على وسائل التصال التكنولوجر
رات التر

ي التطبيق بفضل المواد القانونية ، على الرغم من التحديث 
ي بات قصورها ف 

الاجتماعي ، والتر

الذي طرأ على قانون مكافحة جرائم تقنية المعلومات إلا أنه عجز عن تنظيم وسائل إستقصاء 

ع لم يتقن فكرة  الأدلة اللازمة والخاصة بشبكات   التواصل الاجتماعي وجرائمها ، كما أن المشر

ي أو المراقبة التكنولوجية السابقة على   رتكاب الجرائم. االتعقب التكنولوجر

ي إ  م(2020)الحمادي  هدفت دراسة   -
ي المجال الأمت 

لى إسهامات منصّات التواصل الاجتماعي ف 

ي  
ات على الفكر  بيان ما تحدثه منصات التواصل الا وتمثلت الدراسة ف    والسلوك، جتماعي من تأثي 

منصات  إسهامات  طرح  والاستقرار،  الأمن  على  الاجتماعي  التواصل  منصات  مخاطر  إبراز 

ي التخاطب والحوار والنقاش مع 
ي باعتبارها وسيلة فاعلة ف 

ي المجال الأمت 
التواصل الاجتماعي ف 

وبم  ، والسلوكي الفكري  التوجيه  لحداث  وكذلك  المجتمع،  الأمن أفراد  بات 
ّ
متطل مع  فق 

ّ
يت ا 

 والاستقرار بالمجتمع. 

ي تحقيق    إلى  (  2020)المخت    هدفت دراسة   -
التعرف على دور وسائل التواصل الاجتماعي ف 

وأنواعها،  الاجتماعي  التواصل  وسائل  مفاهيم  وتأصيل  ميدانية  دراسة  المجتمعي  الأمن 

اتها، وكذلك تأطي  ماهية الأمن المجتمعي وأبعاده المختلفة، ويتمّ تحقيق هذا  وخصائصها وتأثي 

ف الآثار اليجابية والسلبية لوسائل التواصل  الهدف من خلال الطار النظري، والعمل على كش

، ويتم تحقيق هذا الهدف من خلال الدراسة الميدانية، ومن  ي
الاجتماعي على المجتمع المارانر

ي توصلت إليها الدراسة : 
ل    أهم النتائج التر

ّ
التواصل الاجتماعي العامل الأساس   شبكاتلا تمث

 مهم  
ً
لكنها أصبحت عاملا المجتمع،  ي 

ف  تكوين  للتغيي   التغيي  عن طريق  متطلبات  تهيئة  ي 
ف  ا 

أمكنة  ،  الوعي  بمثابة  هي  عدة  تواصلية  فضاءات  نت 
النير شبكة  بفضل  ل 

ّ
تتشك أصبحت 

 من بي   مزاياها نهاية فوبيا المكان
ّ
اضية، وإن ها فضاءات مفتوحة للتمرّد والثورة  ،  افير

ّ
بداية   –إن

بالثور  وانتهاء  والانطواء  الخجل  التمرّد على  السياسيّةمن  الأنظمة  للتغي  ،  ة على  النظر  يكمن 
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التقنيةد،   دبالحتمية  يعرف  ما  أولهما:  مسارات،  ثلاثة  ي 
ف  التحوّل  دحتميةد  برؤية  الاجتماعي 

   .وثانيهما: ما يعرف دبالحتمية الاجتماعيةد، ثم الحتمية المعلوماتية 

- ( الضمور  دراسة  مواقع    (2022هدفت  أثر  على  التعرف  الأمن إلى  على  الاجتماعي  التواصل 

، وتكون مجتمع الدراسة من   ي التحليلىي
، وقد اعتمدت الدراسة على المنهج الوصق  المجتمعي

شخصا من مستخد ي    280مستخد ي موقع الفيس بوك، حيث تم أخذ عينة عشوائية مقدراها  

ال  المجتمع  ي 
ف  بوك  النتائج كان  الفيس  من  إلى مجموعة  الدراسة  توصلت   ، ي

أهمها: مارانر من 

ي  
ف  الاجتماعي  التواصل  مواقع  استخدامات  عن  تنجم  قد  ي 

التر المخاطر  أهم  العزلة  تمثلت 

ابط الأسري، و والانطوائية الفردية التفكك و   التمرد على القيم المجتمعية، وتؤدي إلى ضعف الير

  ، هناك  و المجتمعي بأن  النتائج  بشكتدلت  الأسرة  أمن  الاجتماعي على  التواصل  لمواقع  ل أثي  

محببة بي   أفراد الأسرة، وظهور حالات من اللفاظ غي   مباسرر مثل؛ نشر بعض السلوكيات والأ

التمرد على قرارات رب الأسرة، ثم زيادة الفجوة بي   أفراد الأسرة، أما تأثي  مواقع التواصل على  

إلى زيادة كما أنها تؤدي  ،  أمن الجماعة، فقد بينت أنها تؤثر على المشاركة بالنشاطات المجتمعية

المجتمع،   ي 
ف  اليجابية  والتقاليد  العادات  على  وتؤثر  المجتمع،  أفراد  بي    الاجتماعي  التفكك 

ي المجتمع، مما قد يؤدي إلى تدمي  القيم المجتمعية الأصيلة. 
 وشيوع الثقافات الغريبة ف 

: الدراسات الأجنبية 
ً
 ثانيا

)   هدفت دراسة - أثر استخدام شبكات  إلى محاولة  (  Meshel, 2010فانسون  التعرّف على 

نصف  من  أكير   
ّ
أن إلى  الدراسة  وتوصّلت  الاجتماعية،  العلاقات  على  الاجتماعي  التواصل 

فوا  )الفيس بوك ويوتيوب( قد اعير بينها  الذين يستخدمون شبكات من  البالغي    الأشخاص 

نت من ذلك الوقت الذي يقضونه مع   ا أطول على شبكة النير
ً
أصدقائهم بأنهم يقضون وقت

ثون بصورة أقل عير الهاتف ولا يشاهدون التلفاز 
ّ
الحقيقيي   أو مع أفراد أسرهم، وأنهم يتحد

 نحو ) 
ّ
ا، وأن ً  شبكات التواصل الاجتماعي تسبّبت بالفعل  53كثي 

ّ
%( من أفراد العيّنة يرون أن

ي بريطاني
نت ف   نصف مستخد ي النير

ّ
ي تغيي  أنماط حياتهم، وكشفت الدراسة عن أن

ا هم ف 

، مقارنة بـ   ي أحد شبكات التواصل الاجتماعي
ي فرنسا، و) 27أعضاء ف 

ي اليابان،  33% فقط ف 
%( ف 

ي الولايات المتحدة. 40و) 
 %( ف 

الخولىي   ي  (El Khouli, 2013واستقض 
ف  الاجتماعي  التواصل  لشبكات  السلبية  الآثار  أهم   )

؛ مثل: الاستخدام الست   ل ي ي مدينة أبو ظتر
،  الاستقرار العائلىي ف  هذه الشبكات من قبل المراهقي  

، ونشر صور، ومقاطع فيديو مسيئة إلى الدين وللعادات  ي
وعزلة الأطفال عن العالم الحقيقر

 والتقاليد. 

ي مدى تأثي  وسائل التواصل Bani-Hani & Others, 2014وهذا ما أكدته دراسة ) 
( المتعلقة ف 

ي مج
 الىي التعليم والكتابة. الاجتماعي على مدارك واتجاهات الطلبة الأردنيي   ف 

ي العلاقات الاجتماعية للطلبة الجامعيي   فقد   -
وفيما يتعلق بأثر شبكات التواصل الاجتماعي ف 

ي  
السان  التواصل    دراسة (Alsanie, 2015)  أعد  شبكات  استخدام  بي    العلاقة  نوع  لبيان 

العائلية لدى عينة من طلبة جامعة الم العلاقات الاجتماعية  ام محمد بن الاجتماعي وبي   

ي الرياض، وكشف
نتائج الدراسة عن علاقة سلبية ذات دلالة إحصائية    تسعود السلامية ف 
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عائلاتهم،   مع  الاجتماعية  الطلبة  علاقات  وبي    الاجتماعي  التواصل  وسائل  استخدام   
بي  

ي استخدام شبكات التواصل  
وأظهرت الدراسة ضعف تأثي  الأقسام والتخصصات العلمية ف 

   الاجتماعية. 

إيجابيات وسلبيات شبكات    ( Shabnoor & Tajinder, 2016شابنور و تاجندر )وتناول   -

للأفراد  الفرصة  إتاحة  اليجابيات  هذه  فمن  عام  بوجه  المجتمع  ي 
ف  الاجتماعي  التواصل 

المنجزات   من  العديد  لتحقيق  الفرصة  وإتاحة  والأفكار  الآراء  وتبادل  والتعارف  للتواصل 

ات السلبية  والأهداف   ات الاجتماعية اليجابية. وفيما يخص التأثي  ي التغي 
ي تسهم ف 

الدقيقة التر

ي ضياع وقت الأفراد  
ي توصلت إليها الدراسة فهي تنحض ف 

لشبكات التواصل الاجتماعي التر

ي 
ي الأطفال والمراهقي   من خلال إتاحة الصور ومقاطع الفيديو التر

ي ف  ، والتأثي  السلتر
الثمي  

اتها السلبية    تنشر العنف     -والرهاب بي   صفوفهم، ومن تأثي 
ً
اق خصوصية الأفراد،    -أيضا اخير

 مثل الكذب بي   أفراد المجتمع.   ةوانتشار بعض الأمراض الاجتماعي

المتوقعة  الآثار  أهم  تقف على  لكي   ،
الباحثي   لما سبقها من جهود   

ً
استكمالا الدراسة  ي هذه 

وتأنر

.    لشبكات التواصل الاجتماعي وبيان ي
ي المجتمع الامارانر

 أثرها على منظومة القيم المجتمعية ف 

 

 أوجه الاستفادة من الدرسات السابقة  

 من حيث الموضوع 

ي تحديد موضوعها، حيث 
ن الدراسات السابقة إاستفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة ف 

شبكات  لتناو  تبة على  المير المخاطر  الموضوع وحددت  هذا  السلوك، وعلى  ت  الاجتماعي على  التواصل 

الأ  مع  الدراسة التفاعل  هذه  وجاءت  مختلفة،  مجتمعات  ي 
ف  المجتمعي  الأمن  وعلى  المجتمعية  حداث 

ي مجتمع المارات، حيث 
ي مخاطر التواصل الاجتماعي على منظومة القيم المجتمعية ف 

ن القيم إللبحث ف 

تعمل على ي 
التر والمبادئ  المعايي   المرغوب المجتمعية هي  السلوك  أنواع  الفرد وتحدد  توجيه سلوك     ،  

 . بهوتعمل على نقله من جيل إلى جيل من خلال الأشخاص المحيطي   

 من حيث المنهج المستخدم 

، حيث يعتير هذا  ي التحليلىي
ي استخدام المنهج الوصق 

تتفق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة ف 

هذه   لمثل  الأنسب  البحثالمنهج هو  مدار  المشكلة  وهي مخاطر    ،الدراسات، وذلك من خلال وصف 

ي المجتمع ال 
. شبكات التواصل الاجتماعي وتحليل هذه المخاطر على منظومة القيم المجتمعية ف  ي

 مارانر

 من حيث تحديد مجتمع الدراسة

ي  
 لأهمية وتأثي  مخاطر شبكات التواصل الاجتماعي على منظومة القيم المجتمعية ف 

ً
المجتمع نظرا

تقتضيه  ال  لما   
ً
الدراسة سيتحدد وفقا فإن مجتمع  المجتمع وتماسكه،  أمن  وانعكاسات ذلك على  ي 

مارانر

ي  
أهداف الدارسة، حيث من المتوقع أن يتكون مجتمع الدراسة من الأشخاص الذين لهم اهتمام مباسرر ف 

ومعرفة  والقضائية  الأمنية  الأجهزة  مثل  الاجتماعي  التواصل  مخاطر  والأساليب   مواجهة  الجراءات 

ي  
ف  الأجهزة  لهذه  الداعمة  المجتمعية  المؤسسات  بعض  دور  إلى  إضافة  المواجهة،  ي هذه 

ف  المستخدمة 

الأسرة  بشؤون  المعنية  والمؤسسات   ، الاجتماعي والدعم  الرعاية  مؤسسات  مثل  المخاطر  مواجهة هذه 

له عند إجراء    ةالمجتمع لتكون ممثل  والمجتمع، وبعد تحديد مجتمع الدراسة بدقة سيتم أخذ عينة من هذا 

التواصل   شبكات  عن  الناجمة  المخاطر  لتحديد  المطلوبة  البيانات  على  للحصول  الميدانية  الدراسة 

، وأبرز الأساليب الأمنية والقانونية لمواجهة هذه المخاطر.   الاجتماعي
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 منهجية الدراسة وإجراءاتها

   منهج الدراسة

اعتمدت الدراسة على منهج المسح الاجتماعي من خلال عينة عشوائية تم اختيارها من  -

ي التحليلىي حيث تم وصف   الدراسة،مجتمع  
ومن خلال هذا المنهج تم استخدام الأسلوب الوصق 

المشكلة مدار البحث بالاعتماد على الدراسات السابقة والأدب النظري، ثم تحليل البيانات الواردة  

ي أداة 
ي تم تصميمها لهذه الغاية. ف 

 الدراسة التر

ي مركز الدعم الاجتماعي التابع للقيادة العامة جميع  تكون مجتمع الدراسة من    مجتمع الدراسة: 
العاملي   ف 

طة الشارقة ي إمارة الشارقة، وعددهم حوالىي  جميع  إضافة إلى  ،  لشر
ي دائرة الرعاية الاجتماعية ف 

  87العاملي   ف 

 .
ً
 شخصا

ي تلك المؤسسات  من  ا شخصً   (50تكونت عينة الدراسة من ) :  الدراسةعينة  
 تم اختيار ، فقد  العاملي   ف 

%( 62.5ما نسبته )   ا ( شخصً 50العشوائية البسيطة حيث تم الحصول على إجابات ) بطريقة العينة    العينة

ات الشخصية 1والجدول ) وهي عينة مناسبة لمثل هذه الدراسات،    للمتغي 
ً
 . ( يوضح توزيــــع أفراد العينة تبعا

ات الشخصية1جدول )  للمتغبر
ً
 (: توزي    ع أفراد العينة تبعا

 النسبة المئوية  التكرار الفئات المتغبر 

 الجنس 
 64 32 ذكر 

 36 18 أنث  

 مكان العمل 

 50 25 الدعم الاجتماعي مركز  

دائرة الرعاية 
 الاجتماعية

25 50 

 المؤهل العلمي 

 20 10 أقل من بكالوريوس

 60 30 بكالوريوس

 20 10 دراسات عليا 

ي العمل 
 
ة ف  سنوات الخب 

 64 32 فأقل سنوات 10

 24 12 سنة   11-15

 12 6 فأكب   سنة 16

 

 : أعلاه ما يلىي  ( 1يظهر من الجدول ) 

  أكير  الذكور   أن -
ً
إذ بالناثمقارنة  تكرارا الذكور مجموع    بلغ  ؛  مئويةو (  32)   تكرار   مقدارها   بنسبة 

 (. %36)  مئوية مقدارها  بنسبة مئويةو ( 18)  الناث اتتكرار مجموع (, بينما بلغ 64%) 

لكلا المؤسستي   إذا كان تمثيل كل منهما بواقع   فيما يتعلق بمكان العمل فقد كان تمثيل العينة متساو   -

 لكليهما. %(, 50)  مقدارها   بنسبة مئوية، و ا شخصً  25

ية لفئة   - مجموعهم   بلغ، إذ  البكالوريوسأما بالنسبة للمؤهل العلمي لعينة الدراسة فقد كانت الأكير

ي يقضونها 
بمجوع    أقل من بكالوريوسجاءت فئة  (, بينما  %64)   مقدارها   بنسبة مئوية  ( 32)   الساعات التر

 %(. 20( وبنسبة ) 10أيضا بمجموع ) ، وحلت فئة الدراسات العليا  ( %20)   مقدارها   بنسبة مئوية، و (  10) 
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ي العمل فقد جاءت فئة أقل من   -
ة ف  سنوات بمجموع   10وبالنسبة لتوزيــــع العينة حسب سنوات الخير

تلتها فئة  64وبنسبة    32 سنة فأكير   16%، فيما جاءت فئة  24وبنسبة    12سنة بمجوع    %10-15 

 %. 12ونسبة  6بمجموع 

ا: أداة الدراسة: 
ً
 ثالث

( على المتغي  التابع )القيم   شبكاتتم تصميم أداة لقياس أثر المتغي  المستقل )  التواصل الاجتماعي

 (   عية، العلاقات الاجتماعية مالمجتمعية( بأبعادها )العادات والتقاليد، الثقافة المجت 

( فقرة لتغطي جميع محاور وأبعاد الدراسة، وتضمنت 26تم تصميم أداة الدراسة )الاستبانة( من )  

 الأقسام الرئيسة التالية: 

ويشتمل على المعلومات الشخصية والوظيفية عن عينة الدراسة، واشتملت على: الجنس ، :  الجزء الأول

ة ، سنوات الخير ي العمل.  مكان العمل، المؤهل العلمي
 ف 

ي واشتمل على الج
 . التواصل الاجتماعي  شبكاتفقرات خصصت لقياس المتغبر المستقل  8زء الثان 

أبعاد المتغي  التابع )القيم المجتمعية(، حيث تم قياس بُعد العادات  الجزء الثالث ص لقياس 
صِّ
ُ
: وقد خ

عد العلاقات فقرات لقياس بُعد الثقافة المجتمعية، أما بُ   ( 6) فقرات، وتم تخصيص    (6بـ )والتقاليد  

 فقرات.  6الاجتماعية، فقد تم قياسه من خلال 

 صدق وثبات أداة الدراسة 

ي أو الظاهري ي الصدق الخارج 
 كل فقرة من فقرات الاستبانة يجب أن تكون واضحة المعان 

 
: ويُقصد به أن

ق من الصدق  
ُّ
صمّم بمنطقية، وللتحقق من ذلك فقد قام الباحث بالتحق

ُ
الظاهري لأداة والصّياغة، وأن ت

مي  َ البالغ عددهم ) 
ِّ
ة والاختصاص 4الدراسة خلال عرضها على مجموعة من المحك ( محكمي   من ذوي الخير

أكاديمية   ي 
ف  ي 
الحصان  والتحليل  القياس  ي 

ف  والمتخصصي    الأمنية،  والعلوم  الاجتماعية،  العلوم  ي مجال 
ف 

طية بالشارقة، لبيان مدى ترابط فقرات الأداة   ي صممت من العلوم الشر
ومقدرتها على تحقيق الأهداف التر

 أجلها. 

: ويقصد به مدى ترابط فقرات الأداء مع محاورها الأساسية، حيث يتبي   من النتائج أن الصدق الداخلىي 

 ( الجداول  ي 
ف  الواردة  الارتباط  ) 2معاملات  محور  عبارات  من  عبارة  درجات كل  بي    التواصل   شبكات( 

اوح بي   ) ( مع الدرجة الكلية  الاجتماعي 
- 746.**)   المناهج التدريسية(، ولمحور  **833.-640.**للمحور تير

امج التدريبية(، ولمحور **838. (،  **883.-**817.)   العداد الأكاديمي ( ولمحور  **827.-**605.)   الير

ي ولمحور 
 (. 0.01معاملات ارتباط دالة إحصائيًا عند مستوى )  ( وهي **901.-**783.)   العداد المهت 

 

 ثبات أداة الدراسة 

 الارتباط بتر  كل فقرة من فقرات المحور والدرجة الكلية للمحور ( معاملات2جدول )
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ي أسبوعي     ،من ثبات أداة الدراسة  للتأكد 
 ة على عينة استطلاعية مكون   تم تطبيقها مرتي   بفارق زمت 

سون بي   ا،  تم اختيارهم من خارج العينة الأصلية  شخصا   ( 20من )  لتطبيقي    وتم حساب معامل ارتباط بي 

    -  تمو   ،دةلاستخراج ثبات العا
ً
الدراسة   محاور لفا( على جميع  )كرونباخ أيق معادلة ثبات الأداة  تطب  -أيضا

 يوضح ذلك.  أدناه ( 3والجدول )  ،والأداة ككل

 وثبات الإعادة الخاصة بمجالات الدراسة والأداة ككل  ثبات الأداة )كرونباخ الفا(معاملات   (: 3الجدول )

 عدد الفقرات  المجال  الرقم 
معامل )كرونباخ  

 الفا( 

معامل ثبات 

 الإعادة 

 0.82 0.81 8 التواصل الاجتماعي  شبكات 1

 0.80 0.77 6 العادات والتقاليد 2

 0.81 0.79 6 الثقافة المجتمعية  3

 0.83 0.82 6 العلاقات الاجتماعية  4

 0.86 0.85 18 القيم المجتمعية ككل 

د قد تراوحت المجتمعية   د القيم  لأبعاد   ( كرونباخ الفاثبات الأداة ) أن معاملات    أعلاه   ( 2يظهر من الجدول ) 

, وبلغ معامل دوالتقاليد  العاداتد  بُعد   وأقلها   دالاجتماعية  العلاقاتد  بُعد أعلاها    (، وكان0.82-0.77بي   ) 

الفا(   )كرونباخ  الأداة  المجتمعية ككلثبات  ,0.85)   للقيم  مرتفعة    (  العادة  ثبات  معاملات  جاءت  فيما 

 . ت مرتفعة ومقبولة لأغراض الدراسةثباوهي معاملات  (،0.83-0.80وتراوحت بي   ) 

 تصحيح المقياس 

بهدف قياس   الخماشي م مقياس ليكرت  ااستخدتم  حيث    ،( فقرة 26تكونت الاستبانة بصورتها النهائية من ) 
غي     ،( درجات  3)   محايد ،  ( درجات  4موافق )   ،درجات(   5)   موافق بشدةإعطاء    وتم   آراء أفراد عينة الدراسة,

كما تم الاعتماد على التصنيف التالىي للحكم على    ،( درجة واحدة   1)   غي  موافق بشدة  ،( درجتان  2)   موافق 
 :  المتوسطات الحسابية كالتالىي

 . مستوى ضعيف 2.33أقل من  -

 العلاقات الاجتماعية  الثقافة المجتمعية  العادات والتقاليد  التواصل الاجتماعي  شبكات

 # 

 

معامل  
الارتب

 اط

مست 
وى 

 الدلالة 

 # 

 

معامل  
الارت
 باط

مست 
وى 

 الدلالة 

 # 

 

معامل  
الارتب

 اط

مست 
وى 

 الدلالة 

 # 

 

 معامل 

 الارتباط

مستوى  
 الدلالة 

1 
**.740 .000 

9 
**.846 .000 

15 
**.831 .000 

21 
**.834 .000 

2 
**82.7 .000 

10 
**.885 .000 

16 
**.813 .000 

22 
**.817 .000 

3 
**.812 .000 

11 
**.891 .000 

17 
**.829 .000 

23 
**.883 .000 

4 
**.823 .000 

12 
**.846 .000 

18 
**.826 .000 

24 
**.882 .000 

5 
**94.7 .000 

13 
**.838 .000 

19 
**.766 .000 

25 
**.826 .000 

6 
**01.8 .000 

14 
**.834 .000 

20 
**.764 .000 

26 
**.842 .000 

7 
**84.7 .000 

   
 

  
 

  

8 
**83.7 .000 
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 . متوسط  مستوى 3.66 -2.34من  -
 . مرتفع مستوى 5.00 -3.67من  -

 المعالجة الإحصائية: 

الدراسة   أسئلة  المعالجات  للإجابة عن  الرزم الحصائية تم استخدام  برنامج  التالية من خلال  الحصائية 
 (SPSS :) 

ات الشخصية والوظيفية لأفراد عينة الدراسة -  . التكرارات والنسب المئوية للمتغي 
 جميعها، مجالات الدراسة تساق الداخلىي كرونباخ الفا لمعامل الا  -
سون لاستخراج العلاقة الارتباطية بي   معامل ارت  -  . الفقرات ومحاورها باط بي 
لج - المعيارية  والانحرافات  الحسابية  عن  المتوسطات  الدراسة  عينة  أفراد   الدراسة  محاور ابات 

 . جميعها 
ات    (t.test)أختبار   -  للمتغي 

ً
للكشف عن الفروق بي   المتوسطات الحسابية لمجالات الدراسة تبعا

 الشخصية والوظيفية. 
( للكشف عن الفروق بي   المتوسطات الحسابية لمجالات الدراسة  ANOVAتحليل التباين المتعدد )  -

ات الشخصية والوظيفية.   للمتغي 
ً
 تبعا
ثر المتغي  المستقل على المتغي  التابع )القيم تحليل الانحدار الخطي البسيط والمتعددة لقياس أ -

 . والتقاليد، الثقافة المجتمعية، العلاقات الاجتماعية(  )العاداتالمجتمعية( بأبعادها 
 : نتائجومناقشة العرض  -

هذا   هدفت    نتائج  الجزءيتضمن  ي 
التر أثر التعرف  الدراسة  الاجتماعي    شبكات  على  ي التواصل 

 القيم   ف 
ي  عرض النتائج بالاعتماد على أسئلة الدراسةوسيتم  المجتمعية

 : على النحو الآنر
بالإ  -1 المتعلقة  السؤال  النتائج  عن  للدراسةجابة  أثر :  الرئيسي  التواصل   ما  شبكات 

ي المجتمع الإ الاجتماعي على القيم 
 
ي المجتمعية ف

 ؟ماران 
لفقرات محور شبكات  تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  ،  للإجابة عن هذا السؤال

، والجدول )   ( يوضح ذلك4التواصل الاجتماعي
   شبكات التواصل الاجتماعي " لفقرات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية:  (4الجدول )

 الفقرة الرقم 
المتوسط  

ي   الحسان 

الانحرا

ف 

 المعياري 

 الرتبة 
مستوى  

 القياس 

 مرتفع 1 1.20 4.20 التواصل مع الآخرين التواصل الاجتماعي  شبكاتتعزز  1 .1

ي زيادة الروابط الاجتماعية بتر  الناس  التواصل الاجتماعي  شبكات تساعد  2 .2
 
 متوسط  6 1.19 3.62 ف

ي المجتمع وتحافظ عليها التواصل الاجتماعي  شبكاتترسخ  3 .3
 
 متوسط  8 1.18 2.50 القيم الأصيلة ف

4. 4 
من اهتمام الشباب بالعادات والتقاليد  التواصل الاجتماعي   شبكاتتضعف 

 المجتمعية 
 متوسط  7 1.14 3.57

 متوسط  5 1.22 3.63 مع الآخرين  الفرد تعاون التواصل الاجتماعي من   شبكاتتقلل  5 .5

ي تعلم سلوكيات غبر  6 .6
 
 مرتفع 2 1.17 3.86 خلاقية أتساهم شبكات التواصل الاجتماعي ف

ي المجتمع 7 .7
 
ي التأثبر على الثقافة العامة ف

 
 مرتفع 4 1.25 3.68 تساهم شبكات التواصل الاجتماعي ف

ي تؤثر على القيم المجتمعية  8 .8
ي نشر الأفكار المتطرفة الث 

 
 مرتفع 3 1.25 3.73 تساهم ف

 متوسط 1.20 3.59 الكلىي 

-  ( الجدول  من  أن  4يظهر  المحور كان  (  هذا  لفقرات  العام  بلغ جدر بالاتجاه  حيث  متوسطة،  ة 

أثر شبكات التواصل الاجتماعي على  المتوسطات الحسابية لفقرات  (، وتراوحت  3.59المتوسط الكلىي ) 

ي تنص على د(  1لفقرة رقم ) لكان أعلاها  و (،  4.20- 2.50بي   )   القيم المجتمعية
تعزز شبكات التواصل    والتر

الآخرين   مع  التواصل  ) الاجتماعي  رقم  الفقرة  تليها  على6د  تنص  ي 
التر التواصل    د  (  شبكات  تساهم 

ي تعلم سلوكيات غي   
ي تنص على د(  8ثم الفقرة رقم ) د  خلاقية  أالاجتماعي ف 

ي نشر الأفكار    التر
تساهم ف 

19

Al-Naqbi: Social networks and their impact on social values

Published by Journal of Police and Legal Sciences, 2023



 

 

ي تؤثر على القيم المجتمعية  
ي تنص (  3لفقرة رقم ) ل  الحسابية  أدن  المتوسطاتكان  و د  المتطرفة التر

التر

ي المجتمع وتحافظ عليها    على د
ي ترسخ شبكات التواصل الاجتماعي القيم الأصيلة ف  د بمتوسط حسانر

 (2.50  ) 

ي  -
 مهما ف 

ً
ويمكن تفسي  ذلك بأن التنشئة الاجتماعية ووسائل الضبط المجتمعي تلعب دورا

ها، فالمجتمع  ي العادات والتقاليد والحفاظ عليها أو تدمي 
تحديد مدى مساهمة هذه الشبكات ف 

تأثي  هذه  السليمة سيكون  الأسرية  والتنشئة  الرقابة  من خلال  أفراده  لضبط سلوك  يسع  الذي 

المجتمعية قليل أو ضعيف لأن الأفراد يكونوا قد تعلموا تلك العادات وأصبحت   قيمهعلى    الشبكات

ي 
 من حياتهم وعلاقاتهم الاجتماعية، وأن هذه العادات هي الضابط الأساشي لعلاقات الناس ف 

ً
جزءا

حافظ
ُ
ت تزال  لا  ي 

التر الكلاسيكية  المجتمعات  ي 
ف  خاصة  والتقاليد،   على  المجتمع  العادات  تلك 

ي لا تعمل على ضبط سلوك أفرادها ويكون مستوى التنشئة الأسرية  وب
المقابل فإن المجتمعات التر

 
ً
ا  وبالتالىي سيكون تأثي  هذه الشبكات عليهم كبي 

ً
ي للأفراد سيكون منخفضا

ي فإن الضبط الذانر
متدن 

 ها. مما قد يؤدي إلى التأثي  على العادات والقيم والتقاليد والخروج عليها، وعدم التقيد ب

ي أن   2013الدبيسي والطاهات    وهذه النتيجة تتفق مع ما توصلت له دراسة كل من؛ -
ف 

ي نفس الوقت  
عزز بعض القيم اليجابية كالولاء والانتماء للوطن، وف 

ُ
شبكات التواصل الاجتماعي ت

ابات، أما دراسة الفواعي   ي التحريض على القيام ببعض التظاهرات والاعتصام والاض 
 2016تساهم ف 

ي حي   تتفق مع دراسة  
، ف  ي تهديد الأمن المجتمعي

فقد أكدت على أن شبكات التواصل لها دور كبي  ف 

ها على القيم   2017الجير   ورة تفعيل الرقابة على تلك الشبكات للحد من تأثي  ي توصلت إلى ض 
التر

يعروف  وتتالمجتمعية،   فايز  دراسة  مع  ا  2019فق   على 
ً
شكل خطرا

ُ
ت أنها  إلى  توصلت  ي 

لأمن  التر

ي والراشدي   ي  2013المجتمعي وتهدد الاستقرار فيه، أما دراسة العتيتر
، فتتفق مع الدراسة الحالية ف 

ي المجتمع وتعزيز الروابط الاجتماعية. 
ي القيم النبيلة ف 

ي نشر معان 
 أن هذه الشبكات تساهم ف 

ي تتفق مع هذه النتيجة -
ز    فهي نظرية التفكك الاجتماعي حيث  أما نظريات الدراسة الث 

ِّ
يرك

ي العلاقات الشخصية )علاقة  
لة ف 
ِّ
أصحاب هذه النظرية بشكل خاص على العلاقات الأولية المتمث

ي هيئة التجمعات القرابية  
ابط بي   الأفراد، وتتبلور ف 

ي تنمو بصورة طبيعية مع الير
الوجه للوجه( التر

ي إف
ابط  والصداقات، وتعتير هذه العلاقات أكير أهمية من العلاقات الثانوية ف  راز مجتمع منتظم ومير

شبكات  عن  الناجمة  الثانوية  العلاقات  بأن  القول  ويمكن  الانحراف،  مظاهر  فيه  تقل  أو  تخلو 

 
ً
 فهم الفئة الأكير استخداما

ً
ي نشر القيم السلبية بي   الشباب تحديدا

التواصل الاجتماعي قد تساهم ف 

ي على ذلك
الفجوة بي   الأجيال قد أدت إلى   نإحيث    ؛ لهذه الشبكات، وتؤكد نظرية الضاع الثقاف 

ي بي   من يحاول التمسك بالعادات والتقاليد الاجتماعية الضابطة، وبي   الجيل الجديد  
ضاع ثقاف 

 الذي يسع لشباع حاجاته بغض النظر عن التمسك بالعادات والتقاليد والقيم المجتمعية.  

شبكات التواصل الاجتماعي على  : ما أثر  الأولنتائج الاجابة على السؤال  عرض ومناقشة   -2

؟ ي
ي المجتمع الإماران 

 
 العادات والتقاليد ف

   "العادات والتقاليد "(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور 5الجدول )

 الفقرة الرقم 

المتوس

ط 

ي   الحسان 

الانحراف 

 المعياري 
 الرتبة 

مستوى  

 القياس 

ي تدمبر العادات والتقاليد   1 .9
 
 مرتفع 1 1.11 4.28 تساهم شبكات التواصل الاجتماعي ف
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10. 2 
المجتمعية  العادات والتقاليد  التواصل الاجتماعي على نشر  تعمل شبكات 

 الأصيلية بتر  الآخرين 
 متوسط  5 1.20 2.54

11. 3 
والتقاليد  تساعد شبكات التواصل الاجتماعي الفرد على التمسك بالعادات  

 المجتمعية 
 متوسط  4 1.19 2.90

12. 4 
المشاركة  ي 

 
ف الفرد  مساهمة  زيادة  الاجتماعي على  التواصل  شبكات  تعمل 

 بالأعياد والمناسبات الاجتماعية  
 متوسط  2 1.22 3.64

از الفرد باللباس التقليدي 5 .13  متوسط  3 1.06 3.15 تضعف شبكات التواصل الاجتماعي من اعب  

 متوسط 1.16 3.30 والتقاليد ككلالعادات 

-  ( الجدول  من  العام  5يظهر  الاتجاه  أن  أعلاه  العادات ل(  محور  لفقرات  الحسابية  لمتوسطات 

ي بلغ ) كان بوالتقاليد   (، وحلت 4.28-2.54( وبمستوى متوسط، وتراوحت بي   ) 3.30متوسط حسانر

ي تنص على د9الفقرة ) 
ي تدمي  العادات والتقاليد د وتليها  تساهم شبكات التواصل    ( التر

الاجتماعي ف 

ي تنص على د12الفقرة ) 
ي المشاركة    ( التر

تعمل شبكات التواصل الاجتماعي على زيادة مساهمة الفرد ف 

 ( رقم  الفقرة  دثم  الاجتماعية  والمناسبات  د13بالأعياد  على  تنص  ي 
التر التواصل   (  تضعف شبكات 

از الفرد   ي حي   كان أدن  المتوسطات الحسابية للفقرة رقم ) الاجتماعي من اعير 
(  5باللباس التقليديد، ف 

ي تنص على د
تعمل شبكات التواصل الاجتماعي على نشر العادات والتقاليد المجتمعية الأصيلية    التر

 بي   الآخريند  

ي تدمي  العادات والتقاليد من خلال
التأثي     ويمكن تفسي  ذلك بأن شبكات التواصل الاجتماعي تساهم ف 

شباع الحاجات دون مراعاة للعادات والتقاليد إعلى الأفراد وتشجيعهم على المطالبة بالحرية الاجتماعية و 

والتقاليد   للعادات  تهتم  لا  غربية  دول  ي 
ف  يعيشون  أو  غربية  دول  من  هم  الأصدقاء  بعض  وأن  خاصة 

ها على أفراد المجتمعات العربية يكو  ، وهذه النتيجة تتفق مع نظرية المجتمعية، وبالتالىي فإن تأثي 
ً
ا ن كبي 

وتقاليد  عادات   على 
ً
مؤثرا  

ً
عاملا اضية  الافير الاجتماعية  العلاقات  أصبحت  التكنولوجية حيث  الحتمية 

ي المجتمعات العربية ومنها المجتمع ال 
ي بي   الأجيال قد أدى الشباب ف 

، إضافة إلى أن الضاع الثقاف  ي
مارانر

ب عن عادات وتقاليد المجتمع الأصلية بفعل تأثي  شبكات التواصل الاجتماعي إلى تخلىي جزء كبي  من الشبا

ي أكدت على قوة تأثي  هذه الشبكات على العادات والتقاليد مثل  
عليهم، وتتفق مع العديد من الدراسات التر

ي النسق القيمي 2014الجمال ) دراسة  
ي أظهرت أن شبكات التواصل الاجتماعي استطاعت أن تؤثر ف 

 ( التر

ي )
، ودراسة لنش ودكان  ي يحققها موقع الفيس بوك 2015للشباب الجامعي

ي بينت الآثار اليجابية التر
( التر

على قيم الشباب الجزائري مثل: إجراء حوارات ونقاشات بي   الطلبة من مختلف أنحاء العالم، والانفتاح 

شخاص من مستويات مختلفة، على الثقافات الأخرى، وإمكانية التثقيف والتعليم من خلال الحديث مع أ 

ي  
السان  حيث كشفت عن علاقة سلبية ذات دلالة إحصائية بي   استخدام    (Alsanie, 2015)ودراسة 

   وسائل التواصل الاجتماعي وبي   علاقات الطلبة الاجتماعية مع عائلاتهم. 

ي على السؤال    جابةنتائج الإ عرض ومناقشة  
شبكات التواصل الاجتماعي على الثقافة    مدى تأثبر : ما  الثان 

؟  ي
ي المجتمع الإماران 

 
 المجتمعية ف

 "الثقافة المجتمعية "(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور 6الجدول )

 الفقرة الرقم 
المتوسط  

ي   الحسان 

الانحرا

ف 

 المعياري 

 الرتبة 
مستوى  

 القياس 

ي كافة القضايا المجتمعية تنمي شبكات التواصل   .14
 
 مرتفع 3 1.10 4.23 الاجتماعي ثقافة الفرد ف

ي المجتمعي  2 .15
 
اثه الثقاف  مرتفع 1 1.17 4.35 تقلل شبكات التواصل الاجتماعي من اهتمام الفرد بب 
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ي الأعمال المجتمعية  3 .16
 
ي ف

 مرتفع 2 1.18 4.34 تضعف شبكات التواصل الاجتماعي من مشاركث 

ي تعلم أدب الحوار مع الآخرين تساهم  4 .17
 
 متوسط  4 1.00 3.10 شبكات التواصل الاجتماعي ف

18. 5 
ي  شبكات التواصل الاجتماعي    تساهم

 
قضايا المجتمع مستوى تفاعل الفرد مع  ف

  الأساسية
 متوسط  5 0.88 2.49

 مرتفع  1.06 3.70 الكلىي الثقافة المجتمعية 

،  مرتفعة أن الاتجاه العام لفقرات هذا المحور)الثقافة المجتمعيةد كان بدرجة    ( 6يظهر من الجدول )  -

-2.49بي   ) هذا المحور  (، وتراوحت المتوسطات الحسابية لفقرات  3.70حيث بلغ المتوسط الكلىي ) 

ي تنص على د10(، وكان أعلاها للفقرة رقم ) 4.35
تقلل شبكات التواصل الاجتماعي من اهتمام   ( والتر

ي المجتمعي 
اثه الثقاف  ي تنص على د11د تليها الفقرة ) الفرد بير

تضعف شبكات التواصل الاجتماعي    ( التر

ي الأعمال المجتمعية  
ي ف 
ي تنص على د9د ثم الفقرة رقم ) من مشاركتر

تنمي شبكات التواصل   ( التر

المجتمعية   القضايا  ي كافة 
الفرد ف  ثقافة  المتوسطات الحسابيو د  الاجتماعي  أدن   ة للفقرة رقم كان 

ي تنص على د13) 
ي مستوى تفاعل الفرد مع قضايا المجتمع    ( التر

تساهم شبكات التواصل الاجتماعي ف 

ي ) الأساسية   (  2.49د بمتوسط حسانر

ها فضاءات مفتوحة للتمرّد والثورة    2020وتتفق هذه النتيجة مع دراسة المخير   
ّ
ي إن
بداية من   –ف 

(،  2012ء بالثورة على الأنظمة السياسيّة، وتتفق مع دراسة محمود ) التمرّد على الخجل والانطواء وانتها 

ي طالت منظومة الثقافية القيمية لدى الشباب 
ات السلبية واليجابية التر ي كشفت عن جملةٍ من التأثي 

التر

ييف وعيهم بقيمة  بير  التواصل الاجتماعي  بإسهام شبكات  السلبية  ات  التأثي  تتمثل  إذ  المضي؛  الجامعي 

ي ثقتهم الانت
ي قيمة الوقت لديهم، وتجاهلهم المحافظة على الممتلكات العامة، وتدن 

ماء إلى الوطن، وتدن 

ي المجتمع، وضعف تمسكهم بالتقاليد والعادات الاجتماعية، وتقليد الموضات الأجنبية 
 . بقيمية المساواة ف 

 ( الدبيسي والطاهات  نتيجة دراسة  الدراسة  ي  2013وتخالف هذه 
ف  أثر شبكات  (  إيجابية  تأكيدها 

ي تواصل طلبة الجامعات الأردنية مع الأصدقاء والأقارب وتبادل الآراء بينهم، وتخالف  
التواصل الاجتماعي ف 

-    
ً
ي )   -أيضا

ي أثبتت بعض الآثار اليجابية لشبكات التواصل الاجتماعي 2015نتيجة دراسة نيش ودكان 
(، التر

ي تشكيل قيم الشباب الجزائري مثل 
ي تشكيل الروابط والعلاقات الاجتماعية بي   الأفراد. ف 

 إسهامها ف 

ي أكدتا 
ي التر
وتتفق مع نظريات الدراسة حيث أكدت نظرية التفكك الاجتماعي ونظرية الضاع الثقاف 

ثقافته  فتنعكس على  الشبكات  يكتسب سلوكيات وعادات وقيم غي  سليمة عير هذه  الفرد قد  أن  على 

قته بمجتمعه الأصلىي فتعمل على تفكيك الروابط الاجتماعية والخروج على بشكل عام وتنكس على علا

العادات والتقاليد والقيم الثفافية فيه، لذا فإن شبكات التواصل الاجتماعي سلاح ذو حدين بالنسبة للفرد، 

، وعلى الجانب الآخر قد تكون وسيل  ة  فمنها يمكن أن تزيد علاقته وروابطه الاجتماعية بمجتمعه الأصلىي

ي هذا المجتمع. 
 مساعدة لتدمي  القيم المجتمعية والثقافية ف 

ومناقشة   الإ عرض  السؤال  نتائج  العلاقات    : الثالثجابة على  الاجتماعي على  التواصل  أثر شبكات  ما 

؟  ي
ي المجتمع الإماران 

 
 الاجتماعية ف

   " العلاقات الاجتماعية" محور المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات :  (7الجدول )

 الفقرة الرقم 

المتوس

ط 

ي   الحسان 

الانحراف 

 المعياري 
 الرتبة 

مستوى  

 القياس 

ي تعزيز الروابط الاجتماعية بتر  الناس   1 .19
 
 متوسط  5 1.16 3.19 تساعد شبكات التواصل الاجتماعي ف

20. 2 
ي المحافظة على  

 
ي تنمية قدرات الفرد ف

 
تساهم شبكات التواصل الاجتماعي ف

 ممتلكات اللآخرين 
 متوسط  4 1.40 3.54
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 مرتفع 2 1.23 3.90 محيط الفرد الاجتماعي تقلل شبكات التواصل الاجتماعي من التفاعل مع   3 .21

 متوسط  1 1.29 4.64 تعزز شبكات التواصل الاجتماعي من العزلة الاجتماعية  4 .22

23. 5 
قيمة   من  الاجتماعي  التواصل  شبكات  أفراد تقلل  بتر   الاجتماعية  العلافات 

 المجتمع
 مرتفع 3 1.25 3.74

 مرتفع  1.27 3.80 العلاقات الاجتماعية الكلىي 

 

-  ( الجدول  من  بدرجة  (  7يظهر  الاجتماعيةد كان  المحوردالعلاقات  هذا  لفقرات  العام  الاتجاه  أن 

(، وتراوحت المتوسطات الحسابية لفقرات هذا المحور 3.80مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الكلىي ) 

ي تنص على د(  22وكان أعلاها للفقرة ) (،  4.64- 3.54بي   ) 
تعزز شبكات التواصل الاجتماعي من    التر

الاجتماعية )   تلتها   د،العزلة  على(   21الفقرة  تنص  ي 
من   د  : التر الاجتماعي  التواصل  شبكات  تقلل 

الاجتماعي   الفرد  محيط  مع  ) ثم  د  التفاعل  د(  23الفقرة  على  تنص  ي 
التواصل   التر شبكات  تقلل 

ي حي   كانالاجتماعية بي   أفراد المجتمعالاجتماعي من قيمة العلافات  
أدن  المتوسطات الحسابية    ، ف 

ي تنص على د(  19للفقرة رقم ) 
ي تعزيز الروابط الاجتماعية   التر

تساعد شبكات التواصل الاجتماعي ف 

 د بي   الناس 

شبكات  بأن    ( Shabnoor & Tajinder, 2016شابنور و تاجندر )  وتتفق هذه النتيجة مع دراسة -

إتاحة  التواصل   اليجابيات  فمن هذه  عام  بوجه  المجتمع  ي 
ف  وسلبيات  إيجابيات  لها  الاجتماعي 

من  العديد  لتحقيق  الفرصة  وإتاحة  والأفكار،  الآراء  وتبادل  والتعارف  للتواصل  للأفراد  الفرصة 

ات  ات الاجتماعية اليجابية، وفيما يخص التأثي  ي التغي 
ي تسهم ف 

المنجزات والأهداف الدقيقة التر

ي الس
ي ف  ، والتأثي  السلتر

ي ضياع وقت الأفراد الثمي  
لبية لشبكات التواصل الاجتماعي فهي تنحض ف 

بي    والرهاب  العنف  تنشر  ي 
التر الفيديو  ومقاطع  الصور  إتاحة  خلال  من  والمراهقي    الأطفال 

اق خصوصية الأفراد، وانتشار بعض الأمراض الاجتماعي مثل الكذب بي   أفراد   ة صفوفهم، واخير

جتمع، وكل هذا يؤدي إلى ضعف العلاقات والروابط الاجتماعية، كما تتفق مع دراسة ظريف  الم

لبناء   2017عبدالرحمن   الشباب  لدى  المُفضلة  الوسيلة  الشبكات هي  أن هذه  أكدت على  ي 
التر

التفكك الاجتماعي فقد  أما نظرية  الواقعية،  أو  الحقيقية  العلاقات   عن 
ً
اضية عوضا افير علاقات 

ي العلاقات الشخصية )علاقة الوجه للوجه( هي   أكدت على
لة ف 
ِّ
أن على العلاقات الأولية المتمث

المواقع   عن  الناشئة  العلاقات  فإن  لذا  الاجتماعية،  والروابط  العلاقات  لمتانة  ي 
الحقيقر الداعم 

ي تدهور الروابط الاجتماعية بي   الأفراد.  
اضية قد تساهم ف   الافير

 

راسة: نتائج فرضيات 
ِّ
 الد

المتغي       أثر  لبيان  الفرعية  الفرضيات  من  وعدد  واحدة  رئيسية  فرضية  على  راسة 
ِّ
الد هذه  تقوم 

إيراد    من 
ّ
بد للدراسة لا  ي 

الفرض  النموذج  اختبار  يتم  المختلفة، ولكي  بأبعادة  التابع  المتغي   المستقل على 

ي يشتمل عليها النموذج، ومن أ
ات الدراسة التر جل معرفة العلاقة بي    بعض الفرضيات ذات الصلة بمتغي 

( تم استخدام الانحدار المتعدد لاختبار  ات المُفشة )شبكات التواصل الاجتماعي القيم المجتمعية والمتغي 

ي، بينما القيم المجتمعية )  الفرضية الرئيسية،   حيث اعتير متغي  شبكات التواصل الاجتماعي كمتغي  تفسي 
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ات تابعة،  العادات والتقاليد، الثقافة المجتمعية، ال وط الاختبار تم  علاقات الاجتماعية( كمتغي  ولتحقيق سرر

 : اضات تحليل الانحدار، وهي كما يلىي
 إجراء الاختبارات اللازمة لضمان ملاءمة البيانات لافير

انية على    (≤ 0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى )   الرئيسة: لا الفرضية   للجرائم السيير

 .  الأمن المجتمعي

( نتائج اختبار الانحدار المتعدد لاختبار أثر المتغبر المستقل ككل ) (8) جدول على المتغبر  شبكات التواصل الاجتماعي

)  التابع ككل )الأمن المجتمعي

المتغبر  

 المستقل

R 2R  قيمةF دلالة 

F  

B Beta  قيمةT   دلالة

T 

معامل  

تضخم 

 VIFالتباين

شبكات 

التواصل  

 الاجتماعي 

.496 .233 46.52 0.00 0.305 0.435 3.06 0.01 1.083 

 القيم المجتمعيةالمتغبر التابع:  

معنوي وذلك من    ه( بأن8تم استخدام نموذج الانحدار الخطي المتعدد حيث تشي  نتائج الجدول ) 

)   (f)خلال قيمة   الدلالة    (46.52البالغة  المعنوي    (0.00)ومستوى  الدلالة  وتفش    0.01وهي أصغر من مستوى 

فش  
ُ
ي القيم المجتمعية ككل، وذلك من خلال قيمة    23.3النتائج بأن المتغبر المستقل ي

 
كما  ،  2Rمن التباين الحاصل ف

 القيم المجتمعية وشبكات التواصل الاجتماعي بقيمة    Bجاءت قيمة  
ي توضح العلاقة بي  

وهي   (0.305)التر

 لأن مستوى الدلالة لقيمة  
ً
ي شبكات التواصل  0.01بلغت    Tذات دلالة إحصائية نظرا

ي أن الزيادة ف 
وهذا يعت 

بمقدار   المجتمعية  القيم  ي 
ف  تؤثر  واحدة  بوحدة  الجد  (0.305)الاجتماعي  يوضح  اختبار ، كما  نتائج  ول 

وهي قيمة    1.083التعددية الخطية حيث دلت النتئجة على أن عامل تضخم التباين للنموذج كان بمقدار  

النموذج  3أصغر من   ات  متغي  بي    الخطية  التعددية  مشكلة  عدم وجود  إلى  يشي   رفض ،  مما  إلى  وتشي  

لشبكات التواصل     a≤ 0.05)صائية عندالفرضية الصفرية وقبول الفرضية البديلة د يوجد أثر ذو دلالة إح

 بأبعادها )العادات والتقاليد، الثقافة المجتمعية، العلاقات الاجتماعية(.  الاجتماعي على القيم المجتمعية

البُعد  على ( شبكات التواصل الاجتماعي لاختبار أثر المتغبر المستقل )  الخطي البسيط( نتائج اختبار الانحدار 9جدول )

 ( ةالمجتمعي القيمالمتغبر التابع )الأول )العلاقات الاجتماعية( من 

 دلالة Fقيمة  R 2R المتغبر المستقل

F  

B Beta  قيمةT   دلالة

T 

معامل  

تضخم 

 VIFالتباين

شبكات التواصل  

 الاجتماعي 

.568 .652 55.518 0.00 .925 .866 12.416 .000 1.083 

 العادات والتقاليدالمتغبر التابع: 

ة حسب تصوّرات    الأولىوفيما يتعلق بالفرضية الفرعية   ي تنص على أنه يوجد أثر ذو دلالة إحصائي 
التر

على العادات والتقاليددحيث بلغت لشبكات التواصل الاجتماعي   ( (α ≤ 0.05المبحوثي   عند مستوى دلالة  

مما يدل على معنوية  (.  α≤0.05وهي قيمة دالة عند مستوى )  000. مستوى الدلالةو   F  55.518قيمة  

ونقبل   الصفرية  الفرضية  نرفض  ولذا  الدراسة،  ات  متغي  بي    للعلاقة  البسيط  الخطي  الانحدار  نموذج 

على لشبكات التواصل الاجتماعي  (  0.05)   ىإحصائية عند مستو لة بأنه يوجد أثر ذو دلالة  يالفرضية البد

 باعتبارها أحد أبعاد المتغي  التابع )القيم المجتمعية(  العادات والتقاليد 

-  ( (، مما يدل على قوة  0.000)   دلالةعند مستوى  R(  568.وبلغت قيمة معامل الارتباط 

ين.   وارتفاع العلاقة الطردية بي   المتغي 
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ي بلغت  Bالموجبة لمعامل انحدار المتغي  المستقل ) كما تشي  القيمة   -
طردية  إلى    925.( التر

بمقدار   ويفش ذلك بأنه كلما زاد معدل شبكات التواصل الاجتماعي العلاقة بينه وبي   المتغي  التابع،  

 % 92.5كلما زاد بنسبة التأثي  على العادات والتقاليد بقيمة   وحدة واحدة 

المتغي    - أن  ) ويتضح  نسبتة  ما  يفش  الاجتماعي  التواصل  شبكات  من 65.2المستقل   )%

 لما تشي  إليه قيمة 
ً
ات أخرى، وفقا ي الثقافة المجتمعية، وتعزى بقية النسبة إلى متغي 

التغي  الحاصل ف 

 . 2Rمعامل التحديد 
 ( 10الجدول )

ي  ( واصل الاجتماعي المتغبر المستقل )شبكات التنتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لاختبار أثر 
على البُعد الثان 

 )الثقافة المجتمعية( من المتغبر التابع )القيم المجتمعية(

 دلالة Fقيمة  R 2R المتغبر المستقل

F  

B Beta  قيمةT   دلالة

T 

معامل  

تضخم 

 VIFالتباين 

شبكات التواصل  

 الاجتماعي 

.623 .672 52.523 0.00 .596 .785 33.210 .000 1.083 

 الثقافة المجتمعيةالمتغبر التابع: 

 

ي تنص على أنه    الثانيةالفرضية الفرعية    تشي  نتائج اختبار 
ة عند  لا  د  التر يوجد أثر ذو دلالة إحصائي 

 F  52.523الثقافة المجتمعيةدحيث بلغت قيمة  لشبكات التواصل الاجتماعي على  (  (α ≤ 0.05مستوى  

الدلالة دالة   000. ومستوى  قيمة  ) وهي  الانحدار α≤0.05عند مستوى  نموذج  معنوية  يدل على  مما   .)

ات الدراسة، ولذا نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البد لة بأنه يالخطي البسيط للعلاقة بي   متغي 

مستو  عند  إحصائية  دلالة  ذو  أثر  المجتمعية  (  0.05)   ىيوجد  الثقافة  الاجتماعي على  التواصل  لشبكات 

 )القيم المجتمعية( د المتغي  التابع باعتباره أحد أبعا

( الارتباط  قيمة معامل  ) R(  623.وبلغت  (، مما يدل على قوة وارتفاع 0.00عند مستوي معنوية 

ين.   العلاقة الطردية بي   المتغي 

ي  Bكما تشي  القيمة الموجبة لمعامل انحدار المتغي  المستقلة ) 
إلى طردية العلاقة  596.بلغت  (التر

واحدة شبكات التواصل الاجتماعي بمقدار وحدة  بينه وبي   المتغي  التابع، ويفش ذلك بأنه كلما زاد معدل  

 % 59.6زاد بنسبة التأثي  على الثقافة المجتمعية بمقدار  كلما 

ي    %( من التغي  الحاصل2. 67نسبة ) شبكات التواصل الاجتماعي يفش يتضح أن المتغي  المستقل  و 
ف 

 لما تشي  إليه قيمة معامل التحديد 
ً
ات أخرى، وفقا  . 2Rالثقافة المجتمعية، وتعزى بقية النسبة إلى متغي 

 

 ( 11الجدول )

على )العلاقات ( المتغبر المستقل )شبكات التواصل الاجتماعي نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لاختبار أثر 

 المتغبر التابع )القيم المجتمعية( الاجتماعية( لكونها البُعد الثالث من  

 

25

Al-Naqbi: Social networks and their impact on social values

Published by Journal of Police and Legal Sciences, 2023



 

 

 دلالة Fقيمة  R 2R المتغبر المستقل

F  

B Beta  قيمةT   دلالة

T 

معامل  

تضخم 

 VIFالتباين 

شبكات التواصل  

 الاجتماعي 

. 744 . 746 13.433 0.00 .765 . 844 22.563 .000 1.083 

 العلاقات الاجتماعيةالمتغبر التابع: 

 

ي تنص على أنه    الثالثةوفيما يتعلق بالفرضية الفرعية   -
ة حسب لا التر يوجد أثر ذو دلالة إحصائي 

لشبكات التواصل الاجتماعي على العلاقات  (  (α ≤ 0.05تصوّرات المبحوثي   عند مستوى دلالة  

وهي قيمة دالة عند مستوى  000. مستوى الدلالةو F   13.433  حيث بلغت قيمة  الاجتماعية،

 (α≤0.05  .) ات متغي  بي    للعلاقة  البسيط  الخطي  الانحدار  نموذج  معنوية  على  يدل  مما 

لة بأنه يوجد أثر ذو دلالة إحصائية  يالدراسة، ولذا نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البد

 ( العلاقات الاجتماعية،(  0.05عند مستوي  التواصل الاجتماعي على  أحد   ا باعتباره لشبكات 

 . القيم المجتمعية( ي  التابع ) أبعاد المتغ

(، مما يدل على قوة وارتفاع 0.000معنوية )   ىعند مستو   R(  744.وبلغت قيمة معامل الارتباط )  -

ين.   العلاقة الطردية بي   المتغي 

-  ( المستقل  المتغي   انحدار  لمعامل  الموجبة  القيمة  تشي   بلغت    ( Bكما  ي 
طردية إلى    765.التر

شبكات التواصل الاجتماعي ويفش ذلك بأنه كلما زاد معدل  العلاقة بينه وبي   المتغي  التابع،  

 %765نسبة التأثي  على العلاقات الاجتماعية بمقدار  تبمقدار وحدة واحدة كلما زاد

انية - السيير الجرائم  المستقل  المتغي   أن  )   ويتضح  نسبة  ي 6. 74يفش 
ف  الحاصل  التغي   من   )%

إليه قيمة معامل    لما تشي  
ً
ات أخرى، وفقا النسبة إلى متغي  بقية  المجتمعية، وتعزى  الثقافة 

 . 2Rالتحديد 

 

 الدراسة: توصيات 

ي نفوس الأبناء .1
ي غرس القيم المجتمعية النبيلة ف 

وتنشئتهم تنشئة    تعزيز دور الأسرة والمجتمع ف 

ات السلبية الناجمة عن شبكات التواصل الاجتماعي على القيم المجتمعية. هسليمة لمواج  ة التأثي 

والعادات   .2 بالقيم  والتمسك  اث  الير الحفاظ على  إلى  الهادفة  المجتمعية  والمشاريــــع  امج  الير دعم 

 والتقاليد المجتمعية الأصيلة. 

غرس الثقافة المجتمعية النبيلة لدى الشباب وعدم  عقد الندوات وورش العمل المستمرة بهدف   .3

وقيمها  المجتمعية  الثقافة  بتغيي   يتعلق  فيما  الاجتماعي خاصة  التواصل  بشبكات  ي  السلتر التأثر 

 الأصيلة. 

التواصل الاجتماعي   .4 بالتوعية من مخاطر شبكات  المختلفة  المجتمعية  المؤسسات  قيام  ورة 
ض 

 ية. وآثارها السلبية على القيم المجتمع
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ورة قيام المؤسسات المجتمعية بتعزيز التواصل الاجتماعي الواقعي بي   أفراد المجتمع وعمل  .5
ض 

ي لها تماس مباسرر بعلاقات 
مجموعات خاصة على مواقع التواصل الاجتماعي لمناقشة الأمور التر

 الناس وروابطهم الاجتماعية.  

 أخلاقيات استخدام شبكات التواصل الاجتماعي   .6
ورة تضمي   ي المدارس  ض 

ي المناهج الدراسية ف 
ف 

بهدف   الطلبة  إ والجامعات  للقيم  أكساب   
ً
وفقا الشبكات  هذه  عير  والتواصل  التعامل  خلاقيات 

اتها السلبية عليهم.    والعادات الاجتماعية بما يضمن الحد من تأثي 
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 ( اتجاهات  (.  2012أبو صعليك، ضيف الله،  ونية على  الإلكب  التواصل الاجتماعي  أثر شبكات 

ي الأردن
 

ي تنمية الشخصية المتوازنة لديهم  ودورها،    طلبة الجامعات ف
 

ح ف .رسالة دكتوراه    المقب 

 غي  منشورة، الجامعة الأردنية، عمان ، الأردن. 

 ( يونس  يعقوب  لدى  المشكلات  (  2011الأسطل،  السلوكية  والانحرافات  اجتماعية  النفس 

يونس، خان  بمحافظة  نت  الإنب  مراكز  على  ددين  الجامعة   المب  منشورة،  غي   ماجستي   رسالة 

 .  السلامية، غزة، فلسطي  

يعية والأمنية للجرائم المتصلة بمواقع   (. 2019) بن يعروف، فايز خليفة أحمد ، المواجهة التشر

طة  مركز ب،   التواصل الاجتماعي  طة الشارقة،،  -حوث الشر مارة الشارقة ، دولة إ القيادة العامة لشر

 . الامارات

 ( عائض  بن  محمد  ، 2019التوم، 
ً
نموذجا تويير   ، الاجتماعي التواصل  وسائل  ي 

ف  الشائعات   ،)
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خالد حم ) الحمادي،  مركز  2017د   ، ي
الأمت  المجال  ي 

ف  الاجتماعي  التواصل  منصات  إسهامات   ،)

طة الشارقة،  طي بحوث سرر
 . 51، ص100، العدد 26المجلد -دورية الفكر الشر

 ( حسي    بن  الله  عبد  الاجتماعية (.  2001الخليفة،  والخصائص  الجريمة  اتجاهات  أثر 
ي  
 
ي المجتمع السعودي  والاقتصادية لمجتمعات الوافدين الأصلية ف

 
دراسة    –سلوكهم الإجرامي ف

 ، مركز أبحاث مكافحة الجريمة، الرياض. -ميدانية
 (  ، ياسي   الطاهات،  الكريم،  عبد   ، تشكيل 2013الدبيسي ي 

ف  الاجتماعي  التواصل  شبكات  دور   .)

معة  مجلة دراسات العلوم الإنسانية والاجتماعية، الجا ي العام لدى طلبة الجامعات الأردنية.  أالر 

 . 80  -66(، ص  1) 40، الأردنية

 ( ، ،  2014سفيان، ساشي ،  27،  مجلة الحكمة(، الشباب واستخدام شبكات التواصل الاجتماعي

 . 125-100ص 

الرقمي ( 2019) سعيدي،  سليمة  العصر  ي 
 
ف وأنظمتها  المعلومات  السكندرية،  أمن  مض،   ،

 . 85الأولى، صالطبعةدارالفكرالجامعي 

ي المجتمع المتغبر (. 2001السيد، عوض ) 
 
 ، المكتبة المضية، السكندرية. الجريمة ف

ونية على العلاقات الاجتماعية  (. 2014الشهري، حنان، )  أثر استخدام شبكات التواصل الإلكب 

"
ً
، جامعة الملك عبد العزيز، السعودية. " الفيس بوك تويب  أنموذجا  .  رسالة ماجستي 
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